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1.

Siekdami, kad Draudéjas ir JUs aiskiau suprastuméte draudimo sqlygas, Zemiau pateikiame nau-

dojamuy sqvoky reiksmes (paaiskinimus):

Mes arba Draudikas - ADB ,Gjensidige”.

Jas - apdraustasis, pirkinio naudotojas, t. y. asmuo i$ draudéjo nusipirkes pirkinj. Jasy nuolatiné

gyvenamoji vieta turi bati Lietuvos Respublikoje.

Draudéjas - juridinis asmuo, i$ kurio Jas nusipirkote pirkinj.

Pirkinio naudotojas - Jas ir/ar Jasy $eimos nariai.

Seimos nariai -tai JGsy sutuoktinis ir/arba kartu su Jumis gyvenantys ir bendro dkio siejami nesu-

situoke asmenys -JUsy vaikai (jvaikiai) ir ju sutuoktiniai, vaikaiciai, tévai (jtéviai), seneliai, broliai,

seserys.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje nustatytas asmuo, turintis teise gauti draudimo ismokg.

Draudimo liudijimas - Jums isduodamas dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudarymg.

Draudimo apsauga-masy jsipareigojimas jvykus draudziamajam jvykiui mokéti draudimo ismokgq.

Draudimo sutartis -draudimo rasies taisykliy pagrindu sudaroma rasytiné sutartis tarp masy ir Drau-

déjo, kuria mes jsipareigojame uz sutartyje nustatytq draudimo jmokqg sumokéti draudimo sutartyje

nustatytq draudimo iSmokg, jeigu jvyksta draudimo sutartyje nustatytas draudziamasis jvykis.

Draudimo sutartj sudaro:

- draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai;

- draudimo apsaugos patvirtinimas;

- draudimo taisyklés ir/ar kitos draudimo sutarties sqlygos, dél kuriy mes, Jas ir draudéjas su-
sitariame rastu (individualios draudimo sutarties sqlygos);

- prasymas sudaryti draudimo sutartj, jei toks buvo pateiktas.

Draudimo taisyklés - masy parengtos standartinés draudimo sutarties sqlygos, kurias sudaro:

- bendrosios sglygos;

- papildomos draudimo sqlygos. Draudimo sutarciai taikomos tik tos papildomos draudimo
rasies sqlygos, kurios nurodomos draudimo liudijime ir/arba draudimo sutartyje.

Esant priestaravimui tarp bendryjy sqlygy ir papildomy sqlygy, vadovaujamasi papildomomis sq-

lygomis.

Tretieji asmenys - visi asmenys, isskyrus Jus, Draudéjq, Seimos narius.

Pirkinys - JUsy i§ draudéjo nupirktas ilgalaikio galutinio naudojimo kilnojamasis daiktas, skirtas

Jasy asmeniniams, Jasy Seimos ar namy Gkio poreikiams, nesusijusiems su verslu ar profesija,

tenkinti (pvz., buitiné technika, elektroniné, kompiuteriné jranga, mobilieji telefonai, sodo, sporto

ir poilsio inventorius, darbo jrankiai ir pan.), isskyrus $iy draudimo taisykliy | dalyje ,Bendrosios

sqlygos” 34 punkte nurodytq turtq.

Draudziamasis jvykis - apdrausto pirkinio ar jo dalies sugadinimas, sunaikinimas arba praradi-

mas dél draudziamuyjy jvykiy, nurodyty draudimo sutartyje, kuriems jvykus mes privalome mokeéti

draudimo ismokq.

Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje ir/ar jstatymuose nurodytas jvykis, kuriam jvykus,

mes nemokésime draudimo iSmokos.
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18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Draudimo iSmoka - pinigy suma, kurig, jvykus draudziamajam jvykiui, mes privalome ismokeéti
Jums ar kitam draudimo sutartyje nurodytam asmeniui.

Draudimo jmoka - draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kuriq draudéjas ir/arba Jas draudi-
mo sutarties sqlygomis mokate mums uz draudimo apsauggq.

Besqlyginé isskaita - suma, kuria kiekvieno draudziamojo jvykio atveju mes maziname mokéting
draudimo ismokgq. Jeigu draudimo sutartyje néra nurodyta kitaip, laikoma, kad iSskaita yra besqglyginé.
Garantija - draudéjo atsakomybé Jums uz fizines parduodamo pirkinio ydas.

Draudimo sutarties terminas - draudimo sutartyje nustatytas draudimo sutarties galiojimo lai-
kotarpis, $alims tinkamai ir laiku vykdant sutartinius jsipareigojimus.

PléSimas - Jasy atzvilgiu panaudojamas fizinis smurtas ar grasindamas tuoj pat ji panaudoti
arba kitoks galimybés Jums priesintis atémimas, pagrobiant pirkinj.

Vagysté - bet koks neteisétas, neatlygintinas svetimo pirkinio (draudimo objekto) paémimas i3
teiséto valdytojo su tikslu juo naudotis ar disponuoti kaip savu.

Suké&iavimas - tai apgaulés panaudojimas svetimam pirkiniui uzvaldyti arba teisei | pirkin jgyti,
kai apgaulé panaudojama, turint tikslq suklaidinti pirkinio savininkg ar valdytojq arba asmenj,
kurio Zinioje yra pirkinys, o pastarieji dél suklydimo apgaulés jtakoje savanoriskai patys perleidzia
pirkinj ar teise | pirkinj kaltininkui manydami, kad $is turi teise jj gauti.

Pirkinio prievartavimas - tai neteisétas atviras ar uzmaskuotas reikalavimas perduoti pirkinj,
suteikti teise | pirkinj arba padaryti kitus turtinio pobtdzio veiksmus ar nuo jy susilaikyti, tiesiogiai
arba uzuominomis grasinant pries nukentéjusjjj ar kitq asmenj panaudoti fizinj smurtq, sunaikinti
ar sugadinti jo turtq, kitaip Santazuojant arba panaudojant kitokiq prievartq.

Pirkinio pasisavinimas -tai neteisétas patikéto ar jo zinioje esancio svetimo pirkinio uzvaldymas
(bent trumpam laiko tarpui) turint realiq galimybe juo naudotis ar disponuoti.

Pirkinio perleidimas - tai asmeniui patikéto ar jo Zinioje esancio pirkinio neteisétas perleidimas
tretiesiems asmenims (pardavimas, dovanojimas ar pan.).

|tampos svyravimai - per auksta, per zema jtampa ar jos svyravimai, jzeminimo pazeidimas, nuo
Jasy nepriklausantis elektros srovés dingimas, netiesioginé Zaibo iskrova.

Viesoji vieta - tai gatvés, aikstés, stadionai, parkai, skverai, papladimiai, o taip pat valstybés
ir savivaldybiy institucijos, parodos, muziejai, prekybos, viesojo maitinimo, laisvalaikio leidimo ir
kitos panasaus pobudzio staigos jy darbo metu, Lietuvos Respublikai nuosavybés teise (tarp juy
ir iSimtine) priklausantys objektai bei kitos teritorijos, statiniai ar patalpos, kuriose asmenys gali
laisvai lankytis, leisti laikg ar uzsiimti veikla.

Remonto partneris - draudimo sutartyje masy nurodyta jmoné, kuri atliks pirkinio remontq ir/ar
pakeitimq.

Dvigubas draudimas-Jums priklausanti draudimo ismoka uz tq patj nuostolj pagal kelias draudi-
mo sutartis. Esant dvigubam draudimui mes turime atlyginti tik dalj nuostoliy, proporcingy musy
atsakomybés daliai, taciau bendra iSmokos suma negali vir§yti nuostolio sumos.

Draudimo sutarties dalykas

30.

31.

31.1.
31.2.

32.

Draudéjas apdraudzia Jasy pirkinius, o mes jsipareigojame sumokéti draudimo sutartimi nusta-
tytq ir suskaiciuotq draudimo ismokgq, jeigu draudimo sutarties termino metu jvyksta draudimo
sutartyje numatytas draudziamasis jvykis.

Draudimo apsauga galioja ir pirkiniui, kuris pateikiamas Jums vietoje pirkinio, nurodyto draudimo
sutartyje, jeigu draudimo sutarties galiojimo terminu:

pirkinys bus pakeistas nauju pagal gamintojo arba draudéjo suteiktq garantijq;

isigytas naujas pirkinys, praradus arba sunaikinus iki iol turétq pirkinj, kuriam buvo teikiama ap-
sauga.

Jas privalote per 30 dieny pranesti mums apie naujo pirkinio jsigijimq Siy taisykliy | dalies ,Ben-
drosios sqlygos” 31 punkte numatytais atvejais. Jeigu mums nepranesite apie pirkinio pakeitimg,
draudimo apsauga baigsis suéjus 30 dieny terminui nuo naujo pirkinio jsigijimo datos.

Kq draudziame ir ko ne (draudimo objektas)

33.

34.
34.1.

2

Apdraudziame pirkinius, kuriuos JUs jsigijote i§ draudéjo ir turite tai patvirtinancius dokumentus
(pvz. pirkimo kvitq ir pan.).

Jei kitaip individualiai nenumatyta draudimo sutartyje, nedraudziame:

naudoty daikty, isskyrus draudéjo ekspozicijoje esancius produkty pavyzdzius;
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34.2.

34.3.

34.4.

34.5.
34.6.
34.7.
34.8.

34.9.
34.10.

visy rasiy sausumos motoriniy transporto priemoniy (jskaitant motorolerius, keturracius, prieka-
bas), vandens ir oro transporto priemoniy, jy varikliy, jrangos, daliy ir pagalbiniy jtaisy;
nekilnojamojo turto daliy arba neatsiejamai prie nekilnojamojo turto dalies prijungty objekty
(pvz. grindy danga, keramikinés plytelés, oro kondicionieriai, kaitinimo elementai ir pan.);

pasto zenkly ir/ar monety, medaliy, antikvariniy daikty ir/ar kolekcijy, meno kariniy, pinigy, pa-
puosaly ir bet kokiy dirbiniy i$ tauriyjy metaly, brangakmeniy, perly, dokumenty, kailio ir odos
dirbiniy, paveiksly, piesiniy, paveiksly, knygy ir rankraséiy, grafikos darby, skulptary, ranky darbo
kilimy, gobelenty;

augaly ir gyviny;

alkoholio, maisto prekiy, tabako gaminiy, vaisty, narkotiniy medziagy;

Saunamuyjy ginkly;

programinés jrangos, laikmeny, kaupikliy ir informacijos, esancios bet kokios rasies duomeny lai-
kmenose;

pirkiniy, naudojamy komerciniams tikslams;

bet kokiy prekiy, jsigyty ne Draudéjo parduotuvéje ar elektroninéje parduotuvéje ar ty, kuriomis
Draudéjas neprekiauja.

Kur galioja apsauga (draudimo vieta)

35.

Draudimo apsauga galioja visame pasaulyje, su sqlyga, kad iSvyka | uZsienj ne ilgesné negu 30
dieny.

Kaip draudziame (draudimo verté ir draudimo suma)

36.

37.
38.

Nauja verte - tai islaidos, jskaitant pridétinés vertés mokestj, tokios pat paskirties, rasies, tipo,
kokybés, galingumo ir kity parametry naujam pirkiniui jsigyti arba ji suremontuoti, naudojant
naujas detales, jskaitant transportavimo islaidas.

Likutine verte - tai nauja verté, atémus nusidévéjimq.

Draudimo suma - suma, lygi pirkinio naujai vertei, kuri, i$skyrus draudimo sutartyje nustatytus
atvejus, negali virsyti draudimo ismokos. Jei pirkiniui pritaikyta nuolaida ir/ar akcijos kainos, tai
draudimo suma yra pirkinio kaina iki nuolaidos ir/ar akcijos kainos pritaikymo.

Bendri nedraudziamieji jvykiai

39.
39.1.

39.2.
39.3.

39.4.

39.5.
39.6.

39.7.

39.8.

Draudimo iSmokos nemokésime, jei zala pirkiniui atsirado dél:

karo veiksmy, ypatingosios padéties jvedimo, diversijos, masiniy riausiy, streiko, lokauto, radioak-
tyvaus spinduliavimo arba kitokio branduolinés energijos poveikio, terorizmo. Terorizmas -asmens
ar asmeny veiksmas, veiksmai arba grasinimai atlikti tokj veiksmq ar veiksmus politiniais, religi-
niais, ideologiniais ar panasiais tikslais, dél kuriy padaroma ar gali bati padaryta zala;

Zemeés drebéjimo;

sprogstamojo jtaiso sprogimo Jusy ar Jisy pavedimu veikian¢iam asmeniui naudojant sprogsta-
maqjj jtaisq veikloje (vykdant kasybos, statybos, remonto, griovimo, montavimo ir pan. darbus);
neisvengiamy natdraliy procesy (mikroorganizmy, korozijos, radijimo, puvimo, natdralaus nusidé-
véjimo, grybelio, iSgaravimo, svorio netekimo, struktdros, spalvos ar kvapo pasikeitimo ir pan.);
drégmés poveikio kaip: puvimas, pelésis, grybas arba kvapas;

vandens (lietaus, sniego, purvo ir pan.) patekimo | pastaty ar patalpy vidy per angas ar nesanda-
rumus, kuriy neturéty bati iSoriniuose atitvariniuose pastato ar patalpos elementuose, tokius kaip
kiauras stogas, nehermetiskos iSorinés sienos, atidaryti langai ar durys ir kt., jskaitant ir esamas
angas arba nesandarumus nebaigtame statyti objekte, ar atsiradusius dél atliekamy statybos
darby, isskyrus atvejus, kai angos atitvarinése konstrukcijose ar nesandarumai atsiranda dél drau-
dziamojo jvykio (pvz.: dél audros, krusos, sprogimo ir pan.);

pirkinio, esancio lauke, stoginése, atviruose priestatuose, statiniuose, dengtuose tik audiniais, plastma-
sine plévele ar pan. medziaga, sunaikinimo, sugadinimo arba praradimo dél lietaus, sniego, kitokiy
krituliy ar audros, i8skyrus atvejus, kai Sis pirkinys yra pritaikytas naudoti ar laikyti lauke, stoginése,
atviruose priestatuose, statiniuose, dengtuose tik audiniais, plastikine plévele ar pan. medziaga;
nuostoliy, kilusiy nesildomose patalpose, pastatuose nuo Salciy sprogus (plysus) vamzdynams,
frengimams ir/ar skysc¢iams issiliejus i$ jy, iSskyrus tuos atvejus, kai toks sprogimas (plysimas)
kilo dél staigaus ir netikéto Silumos tiekimo sutrikimo ar kity aplinkybiy, kuriy Jis ar Jasy Seimos
nariai nekontroliuoja;
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39.9.
39.10.

39.11.
39.12.

39.13.

39.14.

39.15.

39.16.

39.17.

39.18.

39.19.

39.20.

39.21.
40.
40.1.
40.2.
40.3.
40.4.
40.5.

40.6.

40.8.

40.9.

augaly, Ziurkiy, vabzdziy arba kitokiy parazity bei gyvinuy tiesioginio poveikio;

pirkinio vagystés be jsibrovimo arba plésimo pozymiy, vagystés i$ neuzrakinty patalpy, pastaty,
pirkiniy palikty be Jasy ar JUsy Seimos nariy priezitros privacioje valdoje ir/ar vieSoje vietoje dingi-
mo, pirkinio vagystés, nesant jsilauzimo | pastatus pozymiy ar kompetentingos jstaigos patvirtini-
mo apie pritaikyto rakto panaudojimg;

pirkinio pametimo, dingimo;

ugnies ar temperattros poveikio pirkiniams, kurie buvo termiskai veikiami (pvz. lydomi, lituojami,
virinami, dziovinami ar pan.);

ivykiy, klaidy ir trakumy, uz kuriuos pagal gamintojo ir/ar pardavéjo garantijq arba jstatymuose
nustatyta tvarka atsako gamintojas, pardavéjas, tiekéjas, rangovas, montuotojas, garantinj ar
techninj aptarnavimgq vykdanti jmoné ar organizacija;

pirkinio panaudojimo ne pagal paskirtj ir/ar nesilaikant gamintojo instrukcijy;

pirkinio pasisavinimo sukéiavimo badu ar kai pirkinys buvo savanoriskai perduotas tretiesiems
asmenims;

Jasy ir/ar Jasy Seimos nariy ir/ar jasy jgalioto asmens tycios, nebent tyciniai veiksmai ar neveiki-
mas yra socialiai vertingi (pvz. butinoji gintis, batinasis reikalingumas, pilietinés pareigos atlikimas
ir pan.);

pirkinio vagystés is neuzrakintos ir/ar paliktos su nejjungtomis apsaugos priemonémis transporto
priemonés salono ar bagazinés;

pirkinio vidiniy gedimuy, kuriy nejtakojo joks iorinis poveikis ar jégos (t.y. ugnis, vanduo, tretysis
asmuo, JUs ir pan.), ir/ar kuris privalo bati pasalintas garantinio remonto metu pagal garantinio
aptarnavimo taisykles. Si sqlyga galioja nepriklausomai nuo to, ar apdraustam pirkiniui garantija
{vykio momentu galiojo, ar ne;

netinkamos elektros energijos, dujy, skysciy, silumos, kity reikalingy elementy panaudojimo;
elektros energijos, dujy, skysciy, Silumos, kity reikalingy elementy pirkinio funkcionalumui uztikrin-
ti tiekimo nutrdkimo ar nepakankamo tiekimo;

pirkinio estetinio vaizdo sugadinimo, pvz., jlenkimas, {bréZimas, iStepimas ir pan.

Neatlyginame nuostoliy:

uz pirkinius ar jo dalis, kuriuos pagaminote Jas,

netiesioginiy nuostoliy, patirty nesant galimybés naudotis pirkiniu;

patiriamy dél | pirkinj jdiegtos programinés jrangos arba dél elektroninio viruso veikimo;
patiriamy praradus duomenis, jrasytus pirkinio atmintyje arba SIM korteléje;

pirkiniams, kurie buvo perdaryti, pertvarkyti arba kuriy pakeistas numeris IMEI, iSskyrus atvejus,
kai numeris IMEI pakei¢iamas atliekant remontq pagal gamintojo arba pardavéjo garantijq arba
tenkinant pretenzijas pagal pardavimo naudotojams nuostatas ar dél atlikto remonto;
atsirandandiy atliekant pirkinio remontq arba bandymus ir tyrimus ar eksperimentus, vykdomus
naudojantis pirkiniu;

pirkiniams, kuriems galioja garantija, taciau atlyginsime nuostolius jvykusius dél Siy taisykliy Il
dalies ,Papildomos draudimo sqlygos” sqlygose ,,Pirkinio draudimo sqlyga Nr. 001”, ,Mobiliyjy te-
lefony sqlyga Nr. 002" ir kity draudimo sutartyje numatyty draudziamyjy jvykiy, jeigu jie neatly-
ginami pagal garantijq;

pirkiniams: sukelty sprogmeny, priklausanéiy viesosioms institucijoms, detonacijos; sukelty pa-
vojingy medziagy, kurios néra paprastai naudojamos buityje, sprogimo; sukelty profesionaliy
sprogdinimy ar sprogdinimy kalnakasyboje, karjeruose; vidaus degimo varikliui, kai Zalg sukélé
sprogimas tame variklyje, ta¢iau Zala dél sugadinto aplinkinio apdrausto turto yra atlyginama;
patirty pristatant pazeistq pirkinj | taisyklq ir atsiimant sutaisytq pirkin i$ taisyklos.

Draudimo apsaugos pradzia. Draudimo apsaugos galiojimas.
Draudimo apsaugos nutraukimo sqlygos

41.
41.0.

41.0.1.

4

Draudimo sutarties jsigaliojimas.

Draudimo sutartis sudaroma $aliy sutartam ir draudimo liudijime nurodytam terminui. Draudimo sutar-
tis jsigalioja nuo draudimo liudijime nurodytos dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku), jei liudijime néra nuro-
dytas kitas laikas, bet ne anksciau nei sumokama sutarta visa draudimo jmoka ar jos pirma dalis, jeigu
draudimo sutartyje nenumatytas draudimo jmokos ar jos pirmos dalies mokéjimo atidéjimo laikotarpis:
jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis) sumokama iki draudimo sutarties galioji-
mo pradzios, nurodytos draudimo sutartyje, tai draudimo sutartis jsigalioja ir draudimo apsauga
taikoma nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios;
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41.1.2.

41.1.3.

41.1.4.

41.2.

41.2.1.

41.2.2.
41.2.2.1.

41.2.2.2.

41.2.2.3.

41.2.24.

41.2.3.

41.2.4.

41.3.
41.3.1.

41.3.2.

41.3.3.

41.3.3.0.

41.3.3.2.
41.3.3.3.
41.3.4.

41.3.4.1.
41.34.2.
41.3.5.

jei draudimo jmoka (mokant dalimis-jos pirmoji dalis) nesumokama iki draudimo sutarties galio-
jimo pradzios, nurodytos draudimo sutartyje, ir po to pradelsiama sumokéti maziau nei 30 kalen-
doriniy dieny, tai draudimo sutartis jsigalioja ir draudimo apsauga taikoma nuo kitos po jmokos
sumokéjimo dienos 00:00 val. Draudimo sutarties terminas Siuo atveju nepratesiamas;

jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis) nesumokama iki draudimo sutarties ga-
liojimo laikotarpio pradzios, nurodytos draudimo sutartyje, ir po to pradelsiama sumokéti 30 ka-
lendoriniy dieny ir daugiau, tai draudimo sutartis nejsigalioja, draudimo apsauga netaikoma, o
pradelsta sumokéta draudimo jmoka grgzinama draudéjui;

sumokéjus tik dalj sutartyje nurodytos draudimo jmokos (mokant dalimis - dalj pirmosios jmokos
dalies), draudimo sutartis nejsigalioja ir mes nesuteikiame draudimo apsaugos, jei draudimo su-
tartyje aiskiai rastu nenurodyta kitaip.

Draudimo sutarties pasibaigimas ir nutraukimas:

Draudimo sutarties terminas pasibaigia draudimo liudijime nurodytq dienq 24:00 val. (Lietuvos
laiku), jei draudimo liudijime néra nurodytas kitas laikas.

Draudimo sutartis pasibaigia pries galiojimo terming:

jei pirkinys buvo sunaikintas ar prarastas ir mes sumokéjome visas draudimo iSmokas, nustatytas
draudimo sutartyje, sutartis pasibaigia nuo jvykio datos;

jei draudéjas (juridinis asmuo) yra likviduojamas, ir néra jo teisiy bei pareigy perémeéjo;

jei pasikeicia apdrausto pirkinio savininkas, isskyrus atvejus, kai draudimo sutarties $alys ir nauja-
sis pirkinio savininkas rastu sutaria kitaip arba kai naujuoju savininku tampa pats draudéjas (pvz.
draudéjas issiperka pirkinj lizingo ar kitu badu);

jei yra kiti {statymuy ar draudimo sutarties nustatyti sutarciy ir/ar pareigy galiojimo pasibaigimo
pagrindai.

Draudéjas gali nutraukti draudimo sutartj prie$ draudimo sutartyje nustatytq galiojimo terming,
jeigu po sutarties jsigaliojimo isnyko galimybés jvykti draudziamajam jvykiui arba draudiminé rizi-
ka isnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su draudziamuoju jvykiu.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta kitais teisés akty nuostaty ar draudimo sutarties sqlygy
numatytais atvejais ir nustatyta tvarka.

Atsiskaitymo tvarka nutraukus draudimo sutarti:

Jei draudimo sutartis yra nutraukiama ar pasibaigia prie$ sutartq datg, mes visada turime teise |
{mokos dalj uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.

Likusi draudimo jmokos dalis néra grgzinama, jeigu draudimo sutartis yra nutraukiama pagal Siy
Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 41.2.2.1ir 50 punktus.

Jeigu draudimo sutartis nutraukiama Draudéjo iniciatyva pagal 54.4 punktq arba draudimo su-
tartis pasibaigia pagal $iy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 41.2.2.3 - 41.2.2.4 punktus, mes i3
grqzintinos jmokos dalies isskaiciuojame:

sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (20% jmokos uz nepanaudotq draudimo terming, kuris
bdty ne ilgesnis nei vieneri metai, bet ne maziau nei 14 EUR ir ne daugiau nei paskaiciuota nepa-
naudota draudimo jmoka). Jei draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidy iSskaiciuoti nejma-
noma, Sias islaidas privalo padengti draudéjas;

draudimo ismokas, mokétas/numatomas ismokéti pagal tq draudimo sutartj;

nesumokétas draudimo jmokas ir kitas gautinas sumas.

Jei draudimo sutartis pasibaigia pagal Siy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 41.2.2.2 ir 41.2.3
punktus, mes i$ grgzintinos jmokos dalies isskaiciuojame:

draudimo ismokas, mokétas/numatomas iSmokéti pagal tq draudimo sutartj;

nesumokétas draudimo jmokas ir kitas gautinas sumas.

Kai sutartyje numatytas draudimo jmokos (mokant dalimis - pirmosios jos dalies) atidéji-
mas, draudimo sutarties jsigaliojimas nesiejamas su jmokos sumokéjimu ir draudimo sutar-
tis jsigalioja bei draudimo apsauga taikoma nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo
sutarties galiojimo pradzios. Draudéjui ir/ar Jums nesumokéjus atidétos draudimo jmokos
(mokant dalimis - pirmosios jos dalies) sutartyje numatytu laiku, taikomos eilinés draudimo
{mokos nesumokéjimo pasekmeés, numatytos Siy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 45-47
punktuose.

Draudimo jmoka ir jos mokéjimas

42.

Draudimo jmokos dydj apskai¢iuojame mes, atsizvelgdami | draudimo objektq, draudimo sumg,
kitas draudimo sutartyje nustatytas sqlygas ir kitq svarbiq informacijq.
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43,

44,

45.

46.

47.

48.

Draudimo jmoka laikoma sumokéta, jq jskai¢ius masy banko sgskaitoje arba gavus draudimo
imokgq grynais pinigais.

Jei draudimo jmoka ar jos dalis yra nesumokama sutartu laiku, mes turime teise skaiciuoti 0,02 %
dydzio delspinigius nuo nesumokétos sumos uz kiekvienq uzdelstq dieng.

Draudéjui ir/ar Jums nesumokéjus eilines draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nusta-
tytu laiku (isskyrus atvejus, kai draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar
jos dalies sumokéjimu), mes privalome apie tai pranesti Draudéjui ir/ar Jums rastu, nurodydami,
kad per 15 dieny nuo pranesimo gavimo Draudéjui ir/ar Jums nesumokéjus draudimo jmokos ar
jos dalies, draudimo apsauga bus sustabdyta. Draudimo apsauga atnaujinama kitq dieng po
draudimo jmokos sumokéjimo.

Jei draudziamasis jvykis jvyksta draudimo apsaugos sustabdymo metu, mes nemokésime draudi-
mo iSmokos.

Jei draudimo apsaugos sustabdymas dél jmokos nesumokéjimo tesiasi ilgiau nei 3 ménesius, mes
turime teise viena3aliskai nutraukti draudimo sutartj. Siuo atveju mes turime teise | iki draudi-
mo sutarties sustabdymo nesumokétas draudimo jmokas. Tuo atveju, kai draudimo jmoka dali-
nai buvo sumokeéta ir po sutarties nutraukimo dél jmokos nesumokéjimo lieka klientui grgzintina
suma, draudimo jmokos draudéjui ir/ar Jums negrgzinamos, o jskai¢iuojamos | administracines
islaidas, susijusias su draudimo sutarties sudarymu ir vykdymu. Apie vienasaliskq sutarties nutrau-
kimq atskirai pranesti mes neprivalome.

Jei draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu, pra-
nesimas apie nesumokétq jmokq néra siunciamas.

Bendros teisés ir pareigos

49.
49.1.

49.2.
49.3.

50.
50.1.
50.1.1.
50.1.2.

51.
51.1.

51.2.
51.3.

51.4.
51.5.
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Jasy teisé:

draudziamojo jvykio atveju reikalauti, kad mes |statymuose ir/ar draudimo sutartyje nustatyta
tvarka iSmokétume draudimo ismokg;

{statymuose numatyta tvarka gauti informacijq apie draudziamojo jvykio tyrimo eigq;
susipazinti su masy tvarkomais savo asmens duomenimis ir reikalauti istaisyti neiSsamius, netei-
singus, netikslius savo asmens duomenis ar pareiksti nesutikimg, kad bty tvarkomi Jasy asmens
duomenys.

Mes turime teise:

nutraukti draudimo sutartj, rastu pranesdami draudéjui ir/ar Jums pries 7 kalendorines dienas, jeigu:
draudéjas ir/ar JUs tycia sukéléte Zalq;

draudéjas ir/ar Jus, jvykus draudziamajam jvykiui, apgaulingai pateikéte mums neteisingq ar ne-
issamiq informacijq, kuri yra svarbi nustatant draudimo iSmokos dydj, neteisétais badais siekéte
gauti draudimo ismokq. Misy teisés, kai draudéjas ir/ar Jas nesumokate draudimo jmokos, yra
apibréztos Siy draudimo taisykliy | dalies ,,Bendrosios sqlygos” skyriuje ,, DRAUDIMO [MOKA IR JOS
MOKEJIMAS".

Jasy ir/ar Draudéjo pareigos:

nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas, rastu ir/ar telefonu Lietuvoje 1626, uzsienyje +370
52721626 pranesti apie jvykj;

mokéti draudimo jmokas draudimo sutartyje nustatytais terminais;

vykdyti mdsy nurodymus dél rizikos mazinimo ir laikytis saugumo priemoniy, nustatyty draudimo
rasies sqlygose, papildomose sqlygose ar draudimo sutartyje;

remontuoti pirkinj tik mdsy nurodytose ir/ar su mumis suderintose remonto jstaigose;
draudziamojo jvykio atveju ar susiklos¢ius aplinkybéms, dél kuriy kyla realus pavojus jvykti drau-
dziamajam jvykiui, vykdyti pareigas, nustatytas draudimo rasies sqlygose, papildomose sqglygose
ar draudimo sutartyje;

jei iSmokéjus draudimo iSmokq ar jos dalj, paaiskéja, kad pagal draudimo sutartyje nustatytas sq-
lygas draudimo ismoka neturéjo buti mokama arba turéjo buti iSmokéta mazesné, masy rastisku
pareikalavimu, per 30 kalendoriniy dieny turite grgzinti mums draudimo i§mokq arba permokétq
sumg, i8skyrus {statymuose nustatytus atvejus;

mums ismokéjus draudimo iSmokgq visisko pirkinio sugadinimo atveju, mums pareikalavus, per
10 kalendoriniy dieny perduoti mums sugadinto pirkinio liekanas. Tuo atveju, jeigu draudéjas
ir/ar JUs atgaunate dél draudziamojo jvykio prarastq pirkinj, uz kurj mes esame iSmokéje drau-
dimo iSmokq, draudéjas ir/ar Jis atgautq pirkinj per 10 kalendoriniy dieny privalote perduoti
mums;
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51.8.

51.9.

51.10.

51.11.

52.

52.1.

52.2.

52.3.

52.4.

52.4.1.

52.4.2.
52.4.3.

52.4.4.
52.4.5.
53.
53.1.
53.2.

53.3.

53.4.

53.5.

54.
54.1.

54.2.

54.3.
54.4.

55.

{vykus draudZiamajam jvykiui, imtis prieinamuy protingy priemoniy galimam nuostoliui sumazinti,
laikantis mdsy nurodymy, jeigu tokie nurodymai draudéjui ir/ar Jums buvo duoti;
bendradarbiauti su mumis aiskinantis jvykio aplinkybes, pateikti mums visus turimus, ar tuos,
kuriuos privalo turéti, su jvykiu susijusius dokumentus ir vykdyti visus masy teisétus reikalavimus
vadovaujantis protingumo ir ekonomiskumo principais;

padéti mums jgyvendinti regresinio reikalavimo teise, pateikti mums visq Zinomq informacijq apie
atsakingq uz sukeltq draudziamajj jvykj asmenj;

nedelsiant rastu informuoti mus apie draudéjo ir/ar Jasy jmonés pavadinimo, vardo, pavardés,
adreso, telefono numerio pasikeitimq. PrieSingu atveju visi draudéjo ir/ar Jasy ir/ar masy pranesi-
mai siunéiami senuoju adresu laikomi issiysti tinkamai.

Jasy pareigos:

su pirkiniu elgtis taip, kaip nesant draudimo apsaugos elgtysi kiekvienas protingas ir apdairus
pirkinio savininkas;

laikytis gamintojo reikalavimuy ir rekomendacijy, kad pirkinys bty geros techninés baklés, uztikri-
nancios tinkamq jo eksploatavimg, ir imtis visy atsargumo priemoniy siekdamas isvengti zalos;
apie pastato, buto rakty vagyste ar plésimq nedelsiant, bet ne véliau kaip per 24 val., informuoti
policijg.

ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny po draudziamojo jvykio pateikti mums Siuos draudziamqjj
ivyki patvirtinancius dokumentus:

mums paprasius, pateikti prasymq draudimo iSmokai gauti, kuriame turi bati aprasytas draudzia-
masis {vykis ir nurodyta sgskaita | kuriq turime pervesti draudimo ismokg;

sugadinto, sunaikinto ar prarasto pirkinio jsigijimo dokumentus (pvz. pirkimo kvitas);

sugadinto ar sunaikinto pirkinio maziausiai tris fotografijas: bendrq pirkinio vaizdq, sugadintos
dalies vaizdq stambiu planu bei identifikacinés lentelés, kurioje matosi pirkinio unikalus nume-
ris ar kiti pirkinj identifikuojantys duomenys, vaizdq ir jo remonto i$laidy apskaic¢iavimg. Jeigu
pirkinys yra prarastas (pagal Siy taisykliy | dalies ,Bendrosios sqlygos” 56 punktq), fotografijy
pateikti nereikia;

jei pirkinys sunaikintas, sugadintas ar prarastas dél ugnies turite pateikti dokumenty, gauty i$
priesgaisrinés tarnybos, patvirtinanciy jvykj, kopijq ar originalg;

jei pirkinys sunaikintas, sugadintas ar prarastas dél vagystés, plésimo ar piktavaliskos treciyjy
asmeny veiklos turite pateikti dokumenty gauty i$ policijos, patvirtinanéiy ikiteisminio tyrimo pra-
déjimq dél jvykio, kopijq ar originalq.

Misy pareigos:

teikti Jums ir/ar Draudéjui visq su sudaryta draudimo sutartimi susijusiq informacijq Lietuvoje
telefonu 19019;

mokéti draudimo ismokas draudimo sutartyje ir {statymais nustatyta tvarka;

jei draudimo iSmoka draudéjui ir/ar Jums néra ismokéta per 30 dieny nuo pranesimo apie drau-
dziamajj jvykj, mes privalome rastu iSsamiai informuoti draudéjq ir/ar Jus apie draudziamojo jvy-
kio tyrimo eigq;

jei nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis, o draudéjas ir/ar Jas ir mes nesutariame dél draudimo
iSmokos dydzio, draudéjo ir/ar Jisy pageidavimu mes privalome ismokéti sumg, lygiq draudimo
sutarties Saliy negin¢ijamai draudimo iSmokai, jei tikslus Zalos dydzio nustatymas uZsitesia ilgiau
kaip 3 ménesius;

mes privalome grqzinti draudéjui ir/ar Jums sumokeétq draudimo jmokq uz likus| draudimo sutar-
ties galiojimo terming, jeigu draudimo sutartis nutraukiama dél to, kad po jos jsigaliojimo iSnyko
galimybés jvykti draudziamajam jvykiui arba draudiminé rizika isSnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy
su draudziamuoju jvykiu (draudimo objektas buvo sunaikintas ar prarastas dél priezasciy, nesusi-
jusiy su draudziamuoju jvykiu ir kt.).

Draudéjo pareigos ir teisés:

klientus, kurie kreipiasi | draudéjo aptarnavimo padalinius dél teikiamuy paslaugy informuoti apie
galimybe bati apdraustuoju;

suteikti mums musy pageidaujamgq informacijq apie apdraustqjj, susijusiq su draudimo sutartimi;
sudaryti draudimo sutartj ir jteikti draudimo apsaugos patvirtinimg apdraustajam;

nutraukti draudimo sutartj rastu pranesant apie tai mums ne véliau kaip prie$ 15 dieny. Pranesimo
pateikimo tvarka aprasoma Siy draudimo taisykliy | dalies , Bendrosios sqlygos” skyriuje ,INFOR-
MACIJOS KITAI SUTARTIES SALIAI TEIKIMO TVARKA®;

Siy draudimo taisykliy papildomose sqlygose, draudimo sutartyje gali bati apibréziamos ir kitos
draudimo sutarties Saliy teisés ir pareigos.
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Draudimo iSmokos suskaic¢iavimas ir mokéjimas

56.

57.
57.1.
57.2.

57.3.

58.1.

58.2.

59.

60.

61.
61.1.

61.1.1.
61.1.2.

61.1.3.

62.

63.

64.
64.1.

64.2.
64.3.
65.1.

65.2.
65.3.
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Pirkinys laikomas sugadintu, jei jj jmanoma ir ekonomiskai tikslinga suremontuoti. Pirkinys laiko-
mas sunaikintu, jeigu jo remontas negalimas dél techniniy priezasciy arba ekonominiu pozidriu
néra tikslingas. Pirkin{ remontuoti ekonomiskai netikslinga, jei batinosios remonto islaidos yra ly-
gios arba virsija sugadinto pirkinio naujq verte. Pirkinys laikomas prarastu, jei po draudziamojo
ivykio néra islike pirkinio liekany.

Draudimo ismokos dyd| nustatome mes:

jei remontuoti pirkinj yra ekonomiskai tikslinga, atlyginamos pirkinio remonto islaidos;

jei mes nusprendziame, kad pirkinj remontuoti ekonomiskai netikslinga, atlyginame islaidas, jskai-
tant pridétinés vertés mokestj, tokiam pat daiktui {sigyti, o jei jis nebegaminamas, tai tokios pat
paskirties, rdsies, tipo, kokybés, galingumo ir kity parametry naujam pirkiniui jsigyti, jskaitant
transportavimo islaidas;

bet kuriuo atveju atlyginami nuostoliai nevirsijant draudimo sumos.

Mums pripazinus jvykj draudZiamuoju ir priémus sprendimg mokeéti draudimo ismokq ar priémus
sprendimg mokéti draudimo ismokos avansg, draudimo iSmoka mokama sia tvarka:

jeigu remontuoti pirkinj yra ekonomiskai tikslinga, mes draudimo ismokq iSmokame Jums arba
Remonto partneriui;

jeigu mes nusprendziame, kad pirkinys negali bati suremontuotas ar ji remontuoti ekonomiskai
netikslinga, arba pirkinys yra sunaikintas ar prarastas, mes draudimo ismokgq iSmokame Jums per-
vesdami jq | JUsy sqgskaitq.

Pirkiniui esant sugadintam ir mums iSmokéjus draudimo ismokq uz pirkinio remontg, draudimo
suma atsistato | prie$ draudziamgjj jvykj buvusiq draudimo sumq.

Nuostolio nustatymo tvarka. Nuostolio dydj mes nustatysime vadovaudamiesi nustatytos for-
mos surasytu pirkinio sunaikinimo (sugadinimo) aktu, i$ JUsy ir kompetentingy jstaigy gautais
nuostolio faktq, dyd] ir faktines remonto islaidas patvirtinanciais bei su mumis suderintais do-
kumentais.

Draudimo ismokos mokéjimas:

draudimo iSmoka turi bati iSmokéta ne véliau kaip per 30 dieny nuo tos dienos, kai mes gauname
visq informacijg, reiksmingq, nustatant draudziamojo jvykio faktq, aplinkybes ir pasekmes bei
nuostolio dydj. Mes turime teise atidéti draudimo iSmokos ismokéjimq:

kol draudéjas ir/ar Jas pagrisite nuostolio dydj;

kol draudéjas ir/ar Jus pateiksite draudziamaqjj jvykj pagrindziancius dokumentus, nurodytus Siy
taisykliy 52.4 punkte;

jei draudéjui ir/ar Jums dél draudziamojo jvykio keliama baudzZiamoji byla ar pradétas teismo
procesas - iki proceso pabaigos, jeigu sprendimas procese turi reikSme nustatant, ar jvykis yra
draudziamasis, ir/ar nustatant nuostoliy dydj.

Jei draudimo i§moka Jums arba Remonto partneriui néra iSmokama per 30 dieny nuo pranesimo
apie draudziamajj jvykj, mes Jus arba Remonto partnerj informuosime rastu apie draudziamojo
jvykio tyrimo eigq.

Jei nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis ir néra sutarta dél draudimo iSmokos dydzio, Jasy arba
Remonto partnerio pageidavimu mes ismokésime sumg, lygiq draudimo sutarties Saliy negincija-
mai draudimo ismokai, jei tikslus Zalos dydzio nustatymas uZsitesia ilgiau kaip 3 ménesius.

Zala sunaikintam ar prarastam pirkiniui, kuris yra jkei¢iamas paskolos atveju arba néra Jasy nuo-
savybé, yra atlyginama Jums tik tais atvejais, kai JUs jrodote, kad pirkinys nebéra jkeistas arba
naudos gavéjai ar pirkinio savininkas rastiskai sutinka, kad iSmoka baty mokama Jums.

Badtinas islaidas, draudéjo ir/ar Jasy turétas mazinant nuostolj ar vykdant masy nurodymus, atly-
giname mes, bet ne daugiau kaip iki 10% pirkinio draudimo sumos.

Draudimo ismoka gali bati mazinama arba nemokama, jeigu:

jei draudéjas ir/ar JUs i§ esmés pazeidziate vienq i$ Siy taisykliy | dalies ,Bendrosios sqlygos” 51
punkto iSvardinty pareigy;

nuostolis arba jo dalis yra atlyginta asmens, atsakingo uz nuostolio padarymg. Tokiu atveju drau-
dimo ismoka mokama atskaiciavus sumaq, kuriq draudéjas ir/ar Jas gavote i§ kaltojo asmens;

zala uz apdraustq pirkin gali bati atlyginta pagal kitq galiojanciq draudimo sutartj (dvigubas draudimas);
Draudimo ismokos nemokésime, jeigu:

Draudéjas ir/ar Jis bandote suklaidinti mus klastodami faktus, kurie turi jtakos draudziamojo
ivykio priezastims ir (ar) draudimo iSmokos dydziui nustatyti;

Jus remontuosite pirkinj ne masy nurodytose ir/ar su mumis rastu nesuderintose remonto jstaigose;
ivykis nedraudziamasis ar nukentéjo neapdraustas pirkinys.

Pirkinio draudimo taisyklés Nr. 057



66. Mes privalome jrodyti aplinkybes, atleidZian¢ias mus nuo draudimo ismokos ismokéjimo ar sutei-
kiancias teise sumazinti draudimo ismokqg.

67. Mes, atsisakydami mokéti arba sumazindami draudimo ismokq dél to, kad Draudéjas ir/ar Jas
pazeidéte draudimo sutarties sqlygas, privalome atsizvelgti | Draudéjo ir/ar Jusy kalte, draudimo
sutarties sqlygy pazeidimo sunkumgq, jo priezastinj rysj su draudziamuoju jvykiu, nuostolio, atsira-
dusio dél pazeidimo, dyd;.

Pareiga saugoti informacijq

68. Mes neturime teisés atskleisti informacijos, gautos vykdant draudimo veiklg, apie Draudéjq ir/ar
Jus, i8skyrus jstatymuy nustatytas iSimtis.

69. Informacija apie draudéjq ir/ar Jus, kurig mes gavome, vykdydami draudimo veiklg, gali bati atskleista:

69.1.  teismams, teisésaugos ir kitoms institucijoms jstatymuy nustatytais atvejais;

69.2.  teismui, nagrinéjanc¢iam draudéjo ir/ar Jasy ir masy gincus;

69.3.  perdraudikams, msy akcininky grupés jmonéms;

69.4.  misy samdomiems ekspertams, atstovams, konsultantams;

69.5.  arbitraziniam teismui, nagrinéjanciam draudéjo ir/ar JUsy ir mUsy ginéq, draudéjo ir/ar JUsy jga-
liotajam atstovui ar tarpininkui;

69.6.  esant draudéjo ir/ar Jusy sutikimui arba prasymui.

Teisiy ir pareigy perleidimas pagal draudimo sutartj

70. Mes turime teise perleisti savo teises ir pareigas, kylancias i§ draudimo sutarties, kitiems draudi-
kams {statymy numatyta tvarka.

71. Apie ketinimq perleisti teises ir pareigas mes privalome rastu informuoti Draudéjq pries du ménesius.

72. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo sutarties perleidimg, turi teise nu-

traukti draudimo sutartj rastu pranesdamas apie tai mums per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy
perleidimo. Grgzinamos jmokos apskaiciavimo tvarka aprasyta Siy taisykliy | dalies ,Bendrosios
sqlygos” 41.3.2 punkte.

73. Draudéjas ir/ar pirkinio naudotojas neturi teisés perduoti savo teisiy ir pareigy pagal draudimo
sutartj be rasytinio madsy pritarimo.

Ginéy tarp draudéjo ir/ar jlsy ir miasy sprendimo tvarka

74. Gincai, kylantys i$ draudimo sutarties, sprendziami deryby badu. Jei $alys nepasiekia susitarimo,
gincas sprendziamas teisme pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

Draudimo sutaréiai taikoma teisé

75. Jeigu Salys nesutaria kitaip, draudimo sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Informacijos kitai sutarties Saliai teikimo tvarka

76. Bet koks pranesimas, kurj viena draudimo sutarties $alis privalo perduoti kitai Saliai, turi bati pa-
teikiamas rastu. Tarpininkai néra jgalioti Siuos pranesimus priimti.
77. Pranesimai kitai sutarties $aliai siun¢iami rastu faksimiliniu ry$iu arba pastu arba naudojantis

kurjerio paslaugomis. Pranesimas, isiystas elektroniniu laisku elektroninio pasto adresu, nurodytu
draudimo liudijime, arba laisku adresu, nurodytu draudimo liudijime, arba perduotas fakso nu-
meriu, nurodytu draudimo liudijime, arba jteiktas kitai sutarties $aliai adresu, nurodytu draudimo
liudijime, naudojantis kurjerio paslaugomis, laikomas jteiktas tinkamai pagal ias Taisykles, issky-
rus Siose Taisyklése numatytus atvejus. Draudimo sutarties Salys privalo informuoti viena kitq apie
adreso pasikeitimg.

78. Laikoma, kad pranesimo tinkamo jteikimo diena yra:

78.1. kai siunc¢iama elektroniniu pastu, faksimiliniu rysiu-kita darbo diena po pranesimo issiuntimo dienos.

78.2.  Kai siunc¢iama pastu:

78.2.1. pastu paprastu laisku - pranesimas laikomas jteiktas tinkamai, praéjus protingam terminui po jo
iSsiuntimo;
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78.2.2.

78.2.3.

pastu registruotu laisku - pranesimo gavimo diena (pranesimo gavimo diena nustatoma pagal
oficialy pasto spaudq, uzdétq pasto [staigos, turinéios tam teise);
kai siun¢iama per kurjerj-diena, kuriq draudéjui yra jteikiamas pranesimas.

Il dalis. Papildomos draudimo sqlygos

Pirkinio draudimo sqlyga Nr. 001
Nuo ko draudzZiame. ISsamus draudziamyjy ir nedraudziamyjy jvykiy
aprasymas

1.

2.1.

2.3.
2.4.

2.5.

2.6.

Mes atlyginsime Zalas apdraustam pirkiniui dél bet kokiy jvykiy, staiga ir netikétai jvykusiy drau-
dimo sutarties galiojimo laikotarpiu, iSskyrus jvykius, nurodytus Sios papildomos sqglygos punkte
2 ir Siy taisykliy | dalies (bendrosios sqlygos) punkte 39 ir 40 ir kity draudéjo ir mUsy sutarty ir
draudimo sutartyje nurodyty nedraudziamuyjy jvykiy.

Nedraudziame apdrausty pirkiniy sunaikinimo, sugadinimo ar praradimo dél:

vagysteé, isskyrus vagyste su jsilauzimu, plésimgq ir vandalizmq po {silauzimo;

pirkinio prievartavimo, perleidimo;

stiklo dtzio pirkiniams, kurie draudimo sutarties jsigaliojimo metu buvo suduze, jskile;

{tampos svyravimy, kai Zala atsirado dél:

a) neteisingo pirkinio jungimo ar sumontavimo, jeigu Jas apie tai Zinojote ar privaléjote Zinoti
(pvz.: elektros prietaisai, kuriy jtampa (pagal gamintojo reikalavimus) 110 V tiesiogiai jun-
giami {220V jtampq ir pan.),

b) elektros instaliacijos projektinio apkrovimo sgmoningo virsijimo;

c) mechaniniy pazeidimy;

d) izoliacijos defekty, jeigu JUs apie tai zinojote ar privaléjote Zinoti (pvz.: akivaizdziai matomi
elektros laidy izoliacijos pazeidimai ir pan.).

Nuostoliy dél potvynio, kuris draudimo vietoje buvo numatomas. Numatomas potvynis —toks po-

tvynis, kuris pagal statistinius duomenis draudimo vietoje bdna dazniau kaip 1 kartg per 7 metus.

Trakumuy ir defekty, apie kuriuos JUs ir/ar Draudéjas ir/ar su juo susije asmenys, zinojo arba priva-

léjo zZinoti.

Mobiliyjy telefony sqlyga Nr. 002
Sqvokos

1.

Pagal $iq papildomq sqlygq pirkiniu laikoma telefonas - mobiliojo telefono aparatas (telefono
aparatas), kartu su papildomais elementais, kurie yra dalis gamyklinio komplekto, parduodamo
kartu su telefono aparatu, t.y. originali baterija, kroviklis, atminties kortelé, kurio {sigijimas patvir-
tintas tinkamu draudéjo pateiktu pirkimo jrodymu ir kurio duomenys jrasyti telefono rysio paslau-
gy teikimo sutartyje.

Telefono kaina - draudéjo taikoma kaina pagal draudéjo kainyng, galiojanti telefono pardavimo
dieng, neatsizvelgiant | galimas nuolaidas ir lengvatas, suteikiamas draudéjo pateikiamuose pa-
sitlymuose.

IMEI numeris - (International Mobile Equipment Identity) -individualus identifikacinis telefono numeris.
Telefono rysio paslaugy teikimo sutartis - draudéjo ir JUsy sudaryta sutartis, pagal kurig Jus
naudojatés draudéjo teikiamomis paslaugomis.

SIM kortelé - draudéjui priklausanti kortelé su mikroprocesoriumi telekomunikacijos tinkle, o kai
kuriais atvejais —ir su tarifiniy vienety limitu, atitinkanti telekomunikacijos tinkly reikalavimus, su-
teikianti prieigq prie draudéjo teikiamy telekomunikacijos paslaugy.

Nuo ko draudziame. ISsamus draudziamyjy ir
nedraudziamyjy jvykiy aprasymas

6.

10

Mes atlyginsime Zalq dél apdrausto telefono sugadinimo, sunaikinimo arba praradimo dél Zemiau
nurodyty draudziamuyjy jvykiy, jvykusiy staiga ir netikétai draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu:
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6.1. Vagystés:

6.1.1. Vagysté su jsibrovimu:

6.1.1.1.  telefono pagrobimas, silauzus naudojant jégq ir/ar su instrumentais islauziant esamus apsaugos
[taisus, tvirtinimus | uzrakintq patalpq, saugyklq, talpg, seifq ar automobilj;

6.1.1.2. telefono pagrobimas i uzrakintos patalpos pries jos uzrakinimgq | jq jsigavus ar ten pasislépus;

6.1.1.3. telefono pagrobimas jsibrovus | uzrakintq patalpg, saugyklq, talpq, seifq ar automobilj pa-
naudojus padirbtq raktq ar tikrq raktq, kuris pagrobtas vagystés metu jsilauzus arba plésimo
metu ir tik tais atvejais, kai dél Sio fakto pranesta policijai ne véliau kaip per 24 valandas po jo
pastebéjimo.

6.1.2.  Plésimas.

6.1.3.  Vandalizmas po jsibrovimo -telefono tycinis sugadinimas ar sunaikinimas, po jsilauzimo patekus |
Jums priklausanciq patalpg.

6.2. Ugnies:

6.2.1.  gaisro (jskaitant padegimgq), t.y. nekontroliuojamos ugnies, kuri staiga ir netikétai kyla ne Siam
tikslui skirtame Zidinyje arba isplinta issiverzus i$ jo;

6.2.2.  dél gaisro atsiradusiy dimy, suodziy ar gaisro gesinimo metu atsiradusiy sugadinimy.

6.3. Zaibo jtrenkimo - tiesioginé Zaibo iskrova | apdraustq pirkinj, kai idoriskai matomi pirkinio daliy
pazeidimai. Taip pat atlyginsime nuostolius, kurie susidaré ant apdrausto pirkinio uzvirtus tiesiogi-
nio Zaibo jtrenkimo paveiktiems medziams, pastatams, jy dalims, jrengimams ir pan.

6.4. Sprogimo - sprogimu laikoma dujy ar gary plétimosi savybe pagrjstas staigus sistemos pusiaus-
vyros blsenos pasikeitimas.
6.5. Uzliejimo - tiesioginis vandens ar kity skysciy poveikis Jasy telefonui, sukeliantis jo pazeidimg,

atsirades dél to, kad:

6.5.1.  jvykus avarijai vanduo, garai ar kiti skysciai iSsiverzé is vandentiekio, kanalizacijos arba centrinio
Sildymo jrenginiy, esanciy patalpos arba gyvenamojo pastato viduje;

6.5.2.  vanduo arba nuotekos istekéjo i kanalizacijos jrenginiy, esanciy patalpos arba gyvenamojo pas-
tato viduje ar iSoréje;

6.5.3. uzliejo vanduo, istekéjes i$ buityje naudojamy jrenginiy arba pazeisto akvariumo, esanciy patal-
pos arba gyvenamojo pastato viduje ar isoréje;

6.5.4. netycia buvo palikti atsukti ¢iaupai arba kiti voztuvai, jrengti patalpos arba gyvenamojo pastato
viduje ar isoréje;

6.5.5.  vandeniu ar kitu skysciu uzliejo treciasis asmuo;

6.5.6.  jvyko netycinis telefono uZliejimas skysciu (pvz. jkritimas | vandenj ir pan.).

6.6. Sugadinimo - netyciniai veiksmai ar atsitiktiniai ioriniai poveikiai (pvz.: telefono iskritimas i$ ranky,
kisenés, nuo stalo, uzkritus sunkiam objektui ar uZlipus/uzvaziavus ant iskritusio telefono ir pan.).

7. Draudimo iSmokos nemokésime dél:

7.1. nuostoliy krovikliams, baterijoms arba atminties korteléms, jeigu kartu neprarandamas, nesunai-
kinamas ir nepazeidziamas telefonas.
7.2. nuostoliy, nurodyty Siy taisykliy | dalies ,Bendrosios sqlygos” 39 ir 40 punktuose ir kity draudéjo ir

misy sutarty ir draudimo sutartyje nurodyty nedraudziamuyjy jvykiy.

Draudimo iSmokos suskaic¢iavimas ir mokéjimas

8. Telefonai iki 1 mety amziaus draudziami nauja verte. Senesni nei 1T mety telefonai draudziami
likutine verte.
9. Metiné telefony nusidévéjimo norma 20%.

Pratestos garantijos draudimo sqlyga Nr. 003
Kq svarbu Zinoti

|sigyjant pirkinj garantinés sqlygos turi bati pateikiamos kartu su pirkiniu spausdintame formate ir valsty-
bine kalba. Sios garantinés sqlygos yra privalomos ne tik gamintojui, bet ir Jums, kaip pirkinio naudotojui.
Kitaip tariant, sudarydami pirkinio pirkimo sandorj parduotuvéje, Jis tuo padiu jsipareigojate laikytis pirki-
nio gamintojo nustatyty garantiniy sqlygy bei vadovautis pirkinio naudojimo instrukcijos nurodymais. Pir-
kinio jsigijimo momentu rekomenduojame smulkiai susipazinti su jos garantinémis sqlygomis, gamintojo
teikiamomis garantinio aptarnavimo paslaugomis.
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Sqvokos

1.

Pagal siq papildomq sqlygq pirkiniu laikoma - JGsy i$ draudéjo nupirktas ilgalaikio galutinio
naudojimo kilnojamasis daiktas, skirtas Jasy asmeniniams, Jisy Seimos ar namy Ukio porei-
kiams, nesusijusiems su verslu ar profesija, tenkinti (pvz., buitiné technika, elektroniné, kom-
piuteriné jranga, mobilieji telefonai, sodo, sporto ir poilsio inventorius, darbo jrankiai ir pan.),
isskyrus Siy draudimo taisykliy | dalyje (bendrosios sqlygos) 34 punkte nurodytq turtq. Pirkinys
turi turéti ne trumpesne nei 365 dieny gamintojo garantijg, nuo jsigijimo datos, atsarginéms
dalims bei darby atlikimui.

Gamintojo garantija - pirkiniui gamintojo ir/ar pardavéjo teikiama nemokama garantinio ap-
tarnavimo paslauga, kuria Jas galite naudotis gamintojo ir/ar pardavéjo nustatytq laikotarpj. Ga-
mintojo ir/ar pardavéjo garantinés sglygos bei tam tikro pirkinio naudojimo instrukcijos nustato
garantinio aptarnavimo sqlygas arba atsisakymgq suteikti garantinio aptarnavimo paslaugas kai
kuriais atvejais.

Nuo ko draudziame. ISsamus draudziamuyjy ir nedraudziamyjy jvykiy
aprasymas

3.

4.1.

4.2.
4.4.
4.5.
4.6.

4.7.

4.8.
4.9.

4.10.
4.11.
4.12.
4.13.

4.14.

Mes atlyginsime Zalg apdraustam pirkiniui dél bet kokiy jvykiy, numatyty gamintojo garantijoje,
staiga ir netikétai jvykusiy draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, iskyrus jvykius, nurodytus Sios
papildomos sqlygos 4 punkte , Siy taisykliy | dalies ,Bendrosios sqlygos” 39 ir 40 punktuose ir kity
draudéjo ir masy sutarty ir draudimo sutartyje nurodyty nedraudziamuyjy jvykiy.

Draudimo iSmokos nemokésime dél:

Netinkamo remonto. Mes neatlyginame nuostoliy dél sunaikinimy ar sugadinimy, atsiradusiy
naudojant apdraustq jrangq po draudziamojo jvykio, bet dar neatlikus remonto, kuris garantuoty
normaly (t.y. gamintojo ar tiekéjo nustatytq) jrangos veikimg.

Pirkinio serijos numerio neatitikimo arba nebuvimo;

Neteisingo pirkinio komponenty pajungimo;

Savavalisko pirkinio reomonto;

Pirkinio remonto atlikimo bei modifikavimo ne pas masy remonto partnery;

Spausdintuvo sugedimo naudojant neoriginalias kasetes (pvz. rasalines, lazerines, juostines ir
pan.);

Einamuyjy pikinio daliy keitimo (pvz. elektros lemputés, filtrai, maitinimo elementai, toneriai, dir-
Zeliai, bugnai, ryskalai, bei rasalo kasetés; vidiniy komponenty pasalinimas bei perinstaliavimas,
atliktas kitoje, ne gamyklos jgaliotoje taisykloje; kosmetinés bei korpuso detalés; kabeliai, laidai,
sujungéjai ir pan.);

Pirkinio kritimo;

Pirkinio pazeidimo transportuojant, gabenant;

Pirkinio netinkamo naudojimo, aplaidumo;

Duomeny priémimo bei perdavimo problemuy, nutikusiy dél iSoriniy priezasciy;

Gamintojo produkcijos atsaukimo;

Televizoriy monitoriy, kity prietaisy monitoriy ekrano pikseliy sugedimo, kai sugenda ne daugiau
kaip 5 pikseliai visame moniriaus ekrane.

Kity nuostoliy, kuriy nepadengia isduota gamintojo garantija.

Nuo kada jsigalioja draudimo apsauga

5.

Pagal pratestos garantijos draudimo sglygg Nr. 003 draudimo apsauga sigalioja i$ karto, pasibai-
gus gamintojo suteiktai garantijai.

Draudimo iSmokos suskaic¢iavimas ir mokéjimas

6.

12

Apmokésime jsigyty naujy pirkiniy, skirty naudojimui Lietuvos Respublikoje, kurie pirkimo momen-
tu turéjo originaliq gamintojo garantijg, galiojanciq Lietuvos Respublikoje, remonto iSlaidas, at-
sarginiy daliy pakeitimo islaidas, reikalingas apdrausty pirkiniy gedimams pasalinti, jei Sie gedimai
ivyko naudojant preke pagal instrukcijq.

Apmokésime pirkinio remontgq tik pagal pirkinio gamykline sandarq (konfigaracijq).
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Saugumo reikalavimai pirkiniui

8. Pirkinys turi bati naudojamas tik numatytam tikslui pagal pirkinio paskirtj.

9. Naudojant pirkinj, negali bati virSijamas leistinas pirkinio naudojimo ar resursy intensyvumas (pvz.
spausdintuvai: leisting per metus puslapiy skai¢iy atspausdinus per ménesj, bus pazeidziamos
garantinés sqlygos, nes numatytas per ménesj atspausdinty puslapiy skaicius virsijamas 12 karty).

10. Turite vadovautis pirkinio naudojimo instrukcijomis ir jose isdéstytomis rekomendacijomis.

lll. Bendrosios draudimo sqlygos

PATVIRTINTA

Valdybos posédyje 2021 m. balandzio 29 d.
|sigaliojo nuo 2021 m. geguzés 11 d.

1.
1.

1.2.
1.3.

1.10.
111
1.12.

1.13.

1.14.

Sqvokos

Draudéjas - asmuo, kuris kreipési | Draudikg dél draudimo sutarties sudarymo ar kuriam Draudi-

kas pasialé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su Draudiku.

Draudikas -ADB ,Gjensidige”.

ADB ,Gjensidige” draudimo produkty platintojy sqrasai skelbiami www.gjensidige. It ir www.Ib.It.

Draudziamasis jvykis-draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus Draudikas priva-

lo mokéti draudimo ismokq.

Draudimo apsauga - Draudiko jsipareigojimas jvykus draudziamajam jvykiui mokéti draudimo

ismokgq.

Draudimo jmoka-draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kuriq Draudéjas draudimo sutarty-

je nustatyta tvarka moka Draudikui uz draudimo apsauggq.

Draudimo iSmoka - pinigy suma, kurig jvykus draudziamajam jvykiui Draudikas privalo ismokéti

Draudéjui ar kitam asmeniui, turin¢iam teise | draudimo iSmokq, arba kita draudimo sutartyje

nustatyta ismokos forma.

Draudimo laikotarpis - laiko tarpas nuo draudimo apsaugos pradzios iki pabaigos, nebatinai su-

tampantis su draudimo sutarties terminu. Jeigu draudimo sutarties sqlygose nenustatyta kitaip,

laikoma, kad draudimo apsauga galioja tik draudimo laikotarpiu.

Draudimo sutarties terminas - $alims tinkamai ir laiku vykdant sutartinius sipareigojimus drau-

dimo liudijime nustatytas draudimo sutarties galiojimo laikotarpis.

Draudimo liudijimas (polisas) - Draudiko i3duodamas dokumentas, patvirtinantis draudimo su-

tarties sudarymq.

Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis tikétinas pavojus.

Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka ap-

skaiciuojama pinigy suma, kurios negali virsyti draudimo iSmoka, isskyrus draudimo sutartyje nu-

statytus atvejus.

Draudimo sutartis - draudimo rasies taisykliy pagrindu sudaroma rasytiné sutartis tarp Draudiko

ir Draudéjo. Draudéjas draudimo sutartimi jsipareigoja mokéti joje numatytq draudimo jmokg.

Draudikas draudimo sutartimi {sipareigoja jvykus draudziamajam jvykiui sumokéti draudimo is-

mokgq. Draudimo sutartj sudaro:

- draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai;

- draudimo taisyklés ir (arba) kitos draudimo sutarties sqlygos, dél kuriy Draudéjas ir Draudi-
kas susitaria rastu (individualios draudimo sutarties sqglygos);

- prasymas sudaryti draudimo sutartj, jeigu toks buvo pateiktas.

Draudimo taisyklés-Draudiko parengtos standartinés draudimo sutarties sqlygos, kurias sudaro:

- bendrosios draudimo sqlygos;

- draudimo rasies sqlygos;

- draudimo rasies papildomos sqlygos. Draudimo sutarciai taikomos tik tos papildomos drau-
dimo rasies sqlygos, kurios nurodytos draudimo liudijime.

Esant priestaravimui tarp bendryjy draudimo sglygy ir draudimo rdsies sqlygy, vadovaujamasi

draudimo rdsies sqlygomis. Esant priestaravimui tarp draudimo rdsies papildomuy sqlygy ir bend-

ryjy ar draudimo rdsies sqlygy, vadovaujamasi draudimo rasies papildomomis sglygomis.
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1.15.
1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

2,

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

2.7.

3.

3.0
3.2.

3.2.0.

3.2.2.

3.2.3.

14

Draudimo taisyklés skelbiamos viesai Draudiko tinklalapyje www.gjensidige.It, taip pat prie$ suda-
rant draudimo sutartj jy kopija jteikiama Draudéjui.

Jeigu tam tikri klausimai neaptarti Siose Draudimo taisyklése, vadovaujamasi Lietuvos Respublikos
[statymais.

Draudimo verté - draudziamo turto ar turtinés rizikos verté.

ISskaita - fiksuota pinigy suma arba procentais isreikstas ar kitaip draudimo sutartyje nustatytas
dydis, kuriuo draudziamojo jvykio atveju mazinama mokétina draudimo iSmoka (Sio dydzio suma
Draudéjas pats prisideda prie nuostoliy atlyginimo).

Besqlyginé isskaita-suma, kuria kiekvieno draudziamojo jvykio atveju Draudikas mazina mokéting
draudimo i§mokgq. Jeigu draudimo sutartyje nenurodyta kitaip, laikoma, kad isskaita besqglyginé.
Sqlyginé isskaita - nuostolio dalis, isreiksta pinigu suma, kuriq Draudéjas apmoka, jei patirtas
nuostolis nevirsija isskaitos dydzio. Jeigu nuostolis virsija sqlyginés isskaitos dydj, draudimo ismoka
mokama neisskaiciuojant isskaitos.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje
nurodytais atvejais - ir apdraustojo, paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmokq.
Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje arba jstatymuose nurodytas jvykis, kuriam jvykus
Draudikas nemoka draudimo ismokos.

Draudimo sutarties sudarymas

Draudimo sutartis sudaroma Draudéjo ir Draudiko susitarimu.

Draudéjas gali (jeigu draudimo rasies sqlygose nenurodyta kitaip) sudaryti draudimo sutartj savo
arba dél kito asmens, kuris nurodomas draudimo liudijime, turtiniais interesais. Toks asmuo tampa
apdraustuoju. Draudimo sutarties sqlygos, kurios taikomos Draudéjui, galioja ir apdraustajam,
iSskyrus pareigg mokeéti draudimo jmokas.

Draudéjas pateikia Draudikui rasytinj prasymq dél draudimo sutarties sudarymo arba isreiskia
norq sudaryti jq kitu badu (internetu, telefonu, e. pastu, klienty aptarnavimo vietoje).

Draudéjas atsako uz kreipimesi dél draudimo sutarties sudarymo nurodyty duomeny teisingumg.
Draudimo sutarties sudarymgq patvirtina Draudiko iSduotas draudimo liudijimas. Iki draudimo
imokos ar jos pirmosios dalies sumokéjimo draudimo liudijimas laikomas draudimo pasidlymu, ne-
bent draudimo sutartyje numatytas draudimo jmokos ar jos pirmosios dalies mokéjimo atidéjimo
laikotarpis.

Draudikas, vertindamas draudimo rizikqg, tvarko duomenis apie draudimo objektq. Priklausomai
nuo draudziamo objekto, Sie duomenys gali bati gaunami i$ tokiy subjekty kaip V| ,Registry cen-
tras” Nekilnojamojo turto registro, V| ,Regitra”, Lietuvos Respublikos transporto priemoniy Drau-
diky biuro. I18samesné informacija pateikioma Draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt
esanciuose Asmens duomeny tvarkymo principuose.

Draudimo rasies taisyklése gali bati nustatoma ir kitokia draudimo sutarties sudarymo tvarka.

Draudimo sutarties galiojimas ir pakeitimas

Draudimo sutartis sudaroma saliy sutartam ir draudimo liudijime nurodytam terminui.
Draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo liudijime nurodytos dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku),
jei liudijime néra nurodytas kitas laikas, bet ne anksciau, nei sumokama sutarta visa draudimo
imoka ar jos pirmoji dalis, jeigu draudimo sutartyje nenumatytas draudimo jmokos ar jos pirmo-
sios dalies mokéjimo atidéjimo laikotarpis:

jeigu draudimo jmoka (jei ji mokama dalimis - jos pirmoji dalis) sumokama iki draudimo sutartyje
nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios, draudimo sutartis jsigalioja ir draudimo apsau-
ga pradedama teikti nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios;
jeigu draudimo jmoka (jei ji mokama dalimis - jos pirmoji dalis) nesumokama iki draudimo sutar-
tyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios ir po to delsiama jg sumokéti maziau nei 30
kalendoriniy dieny, draudimo sutartis jsigalioja, ta¢iau draudimo apsauga pradedama teikti nuo
paskesnés dienos 00:00 val. po to, kai buvo sumokéta jmoka; draudimo sutarties terminas Siuo
atveju nepratesiamas;

jeigu draudimo jmoka (jei ji mokama dalimis - jos pirmoji dalis) nesumokama iki draudimo su-
tartyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo laikotarpio pradzios ir po to delsiama jgq sumokéti
30 kalendoriniy dieny ar ilgiau, draudimo sutartis nejsigalioja, draudimo apsauga nepradedama
teikti, o pavéluotai sumokéta draudimo jmoka grgzinama Draudéjui;
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sumokéjus tik dalj sutartyje nurodytos draudimo jmokos (jei ji mokama dalimis - dalj pirmosios
{mokos) draudimo sutartis nejsigalioja ir Draudikas nesuteikia draudimo apsaugos, jei rasytinéje
draudimo sutartyje nenurodyta kitaip.

Jeigu sutartyje numatytas draudimo jmokos (jei ji mokama dalimis — pirmosios jos dalies) atide-
jimas, draudimo sutarties jsigaliojimas nesiejamas su jmokos sumokéjimu ir draudimo sutartis
{sigalioja bei draudimo apsauga pradedama taikyti nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo
sutarties galiojimo pradzios. Draudéjui nesumokéjus atidétos draudimo jmokos (jei ji mokama
dalimis - pirmosios jos dalies) sutartyje numatytu laiku, taikomos eilinés draudimo jmokos nesu-
mokéjimo pasekmeés, numatytos Siy Bendryjy draudimo sqlygy 4.6-4.7 punktuose.

Jeigu draudimo sutartis sudaroma rysio priemonémis (Siy Bendryjy sqlygy 7.3.2 punktas), jos
{sigaliojimo data nustatoma po 14 kalendoriniy dieny nuo sudarymo dienos, isskyrus atvejus, kai
Draudéjas nurodo ankstesne datq. Draudéjui nurodzius ankstesne sutarties jsigaliojimo datgq, lai-
koma, kad draudimo apsauga pradedama teikti nuo Draudéjo nurodytos datos (anksciau, nei
pasibaigs rysio priemonémis sudarytos sutarties atsisakymo terminas kliento prasymu), bet ne
anksciau nei sumokama sutarta visa draudimo jmoka ar jos pirmoji dalis.

Draudimo sutartis gali bati pakeista tik Draudiko ir Draudéjo rasytiniu susitarimu, i$skyrus joje
numatytus atvejus.

Draudimo jmoka ir jos mokéjimas

Draudimo jmokos dydj apskai¢iuoja Draudikas, atsizvelgdamas | Draudéjo pateiktq informacijq,
draudimo objektq, draudimo sumgq, draudimo rizikq, kitas draudimo sutartyje nustatytas sqlygas
ir kitg svarbiq informacijq.

Draudimo jmokas galima sumokéti pavedimu, grynaisiais, naudojantis elektronine bankininkyste
arba Draudiko partneriy tinklu. Galimybé sumokéti draudimo jmokas grynaisiais arba atsiskai-
tyti mokéjimo kortele sudaroma tik kai kuriuose, Draudiko parinktuose, padaliniuose. Draudéjas
atsako uz tai, kad jo mokama draudimo jmoka laiku patekty | Draudiko sgskaitq banke ir kad
mokéjimo dokumentuose baty jrasyti visi Draudiko reikalaujami mokétojq ir draudimo sutart]
identifikuojantys rekvizitai.

Faktiné draudimo jmokos sumokéjimo diena laikoma ta diena, kai draudimo jmoka jrasoma
{ Draudiko ar Draudiko jgalioto draudimo tarpininko nurodytq sqgskaitq banke arba sumokama
grynaisiais ir tenkina Siy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 4.2 punkto reikalavimus, kitu atveju-
diena, kai Draudikas identifikuoja gautq draudimo jmokg.

Draudimo jmokas uz Draudéjq gali sumokéti kiti asmenys, nejgydami jokiy teisiy | draudimo su-
tartj ir sumokeétas draudimo jmokas. Jeigu Draudéjas nutraukia draudimo sutartj pries terming ar
kitais pagrindais susidaro grqzintinas draudimo jmokos likutis, jis grqzinamas Draudéjui, neatsi-
zvelgiant | tai, kas mokéjo draudimo jmokq ar jos dalj, iskyrus draudimo sutartyje nurodytas ar
Draudéjo ir Draudiko atskirai rastu sutartas isimtis.

Jeigu draudimo jmoka ar jos dalis nesumokama sutartu laiku, Draudikas turi teise skaiciuoti 0,02
% dydzio delspinigius nuo nesumokétos sumos uz kiekvienq uzdelstq dieng.

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (is-
skyrus atvejus, kai draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies
sumokéjimu), Draudikas apie tai privalo pranesti Draudéjui rastu nurodydamas, kad per 30
dieny nuo pranesimo issiuntimo Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudi-
mo sutartis pasibaigs. Informacijos pateikimo tvarka nurodyta $iy Bendryjy draudimo sqlygy
13 punkte.

Tuo atveju, kai draudimo jmoka i§ dalies buvo sumokéta ir po sutarties nutraukimo dél jmokos
nesumokéjimo lieka klientui grgzintina suma, i grqzintinos jmokos dalies isskai¢iuojamos sumos,
numatytos $iy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 8.3 punkte.

Draudéjo ir Draudiko teisés ir pareigos

Draudéjo teisés:

susipazinti su Draudimo taisyklémis ir gauti ju kopijg;

draudziamojo jvykio atveju reikalauti, kad Draudikas jstatymuose ir (ar) draudimo sutartyje nu-
statyta tvarka ismokéty draudimo ismokg;

gauti informacijq apie draudziamojo jvykio tyrimg;

nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka;
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reikalauti pakeisti draudimo sutarties sqlygas arba sumazinti draudimo jmokg, jeigu draudimo
rizika sumazéja, o Draudikui nesutikus pakeisti draudimo sutarties sqlygy ar sumazinti draudimo
imokos - kreiptis | teismq dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo i esmés pasikeitus
aplinkybéms arba nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka.

Draudéjo pareigos:

pries$ sudarant draudimo sutartj, rastu pateikti prasymq sudaryti draudimo sutartj ir prasyme nu-
rodytus kitus dokumentus. Rasytinis prasymas sudaryti draudimo sutartj turi bati pateiktas, jeigu
tai nurodyta draudimo rdsies sqlygose;

suteikti Draudikui visq Zinomgq informacijq apie aplinkybes, galincias turéti esminés jtakos draudzia-
mojo jvykio atsitikimo tikimybei ir Sio jvykio galimy nuostoliy dydZiui (draudimo rizikai). Esminés
aplinkybés, apie kurias Draudéjas privalo informuoti Draudikq pries sudarant draudimo sutartj:
informacija, nurodoma rasytiniame prasyme sudaryti draudimo sutartj (jeigu toks prasymas ba-
tinas pagal draudimo rdsies sqlygas);

informacija, kurios Draudikas pareikalavo rastu;

informacija, kurig Draudikas praso pateikti, kai draudimo sutartis sudaroma internetu ar telefonu;
informacija apie kitas draudimo sutartis, pagal kurias draudimo objektas apdraustas nuo ty paciy
riziky;

draudimo rdsies sqlygose, be ankséiau minéty, gali bati nustatomos ir kitos aplinkybés, galincios
turéti esminés jtakos vertinant rizikg;

informuoti apdraustqjj, naudos gavéjq ir (arba) mokétojq apie ketinamq sudaryti, sudarytq drau-
dimo sutartj, supazindinti apdraustqjj, naudos gavéjq su draudimo sutarties sqlygomis ir jy pa-
keitimais, uztikrinti, kad visu draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu apdraustieji, naudos gavéjai
nepriestarauja dél ju paskyrimo apdraustaisiais ar naudos gavéjais. Informuoti apdraustgjj, nau-
dos gavéjq ir (arba) mokétojq, kad ju asmens duomenys perduodami Draudikui draudimo sutar-
ties sudarymo tikslu, ir supazindinti su ADB ,Gjensidige” Asmens duomeny tvarkymo principais;
mokeéti draudimo jmokas draudimo sutartyje nurodytais terminais; atliekant mokéjimo pavedimq
mokéjimo dokumentuose jrasyti visus Draudiko reikalaujamus mokétojq ir draudimo sutartj iden-
tifikuojancius rekvizitus;

vykdyti Draudiko nurodymus siekiant mazinti rizikq ir laikytis saugumo priemoniy, nustatyty drau-
dimo rasies sglygose, papildomose sqlygose ar draudimo sutartyje, taip pat laikytis Draudiko nu-
rodymy, duoty draudimo sutarties galiojimo metu;

nedelsiant pranesti Draudikui apie padidéjusiq rizikq ar kitokj atvejj, kai i$ esmeés keiciasi draudi-
mo sutartyje nustatytos aplinkybés; rizikos padidéjimas ir kiti atvejai, dél kuriy is esmés keiciasi
draudimo sutartyje numatytos aplinkybés, apibréziami draudimo rdsies sqlygose, papildomose
sqlygose ar draudimo sutartyje;

draudziamojo jvykio atveju ar susikloscius aplinkybéms, dél kuriy kyla realus draudziamojo jvykio
atsiradimo pavojus, uzregistruoti jvykj Draudiko tinklalapyje www.gjensidige.lt, savitarnoje arba
telefonu 1626 ir vykdyti pareigas, nustatytas draudimo rasies sqlygose, papildomose sqlygose ar
draudimo sutartyje, taip pat vykdyti uzregistravus jvykj Draudiko duotus nurodymus.

Draudiko teisés:

prie$ sudarant draudimo sutartj Draudikas turi teise (bet neprivalo) apzitréti arba jvertinti drau-
dziamq objektq, o prireikus - ir savo IéSomis paskirti ekspertus draudimo rizikai jvertinti. Draudi-
ko atlikti vertinimai, bet kokia jy rasytiné ataskaita, rastu ar zodziu isreik§ta nuomoné laikoma
tik draudimo rizikos vertinimu ir negali bati Draudéjo naudojama kaip jrodymas, kad draudimo
objektas yra saugus, nekelia pavojaus aplinkai, atitinka jstatymus ir kitus teisés norminius aktus,
inZinerinius, pramoninius standartus ar kitus reikalavimus;

jeigu draudimo interesas susijes su fizinio asmens sveikata, Draudikas turi teise reikalauti i§ Drau-
déjo dokumenty, patvirtinanciy Draudéjo (apdraudziamo asmens) amziy, sveikatos bakle, profe-
sijq ir kitas draudimo rizikai turincias reikSmés aplinkybes;

atsisakyti sudaryti draudimo sutartj nenurodydamas priezasties;

padidéjus draudimo rizikai ar pasikeitus kitoms esminéms draudimo sutarties aplinkybéms, reika-
lauti pakeisti draudimo sutarties sqlygas ir (arba) perskaiciuoti draudimo jmokg; jeigu Draudéjas
nesutinka pakeisti draudimo sutarties sqlygy ar mokéti didesnés draudimo jmokos, Draudikas turi
teise kreiptis | teismq dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo pasikeitus esminéms sutar-
ties aplinkybéms;

jeigu Draudéjas nepranesa apie draudimo rizikos padidéjimaq ar i§ esmés pasikeitusias draudimo
sutarties aplinkybes, Draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj ir atlyginti nuostolius
tiek, kiek jy nepadengia gautos jmokos; draudimo rizikos padidéjimo atvejai nustatomi draudimo
rasies sqlygose, papildomose sqlygose ir kituose draudimo sutartj sudaranciuose dokumentuose;
nutraukti draudimo sutartj jstatymuose ir draudimo taisyklése nustatyta tvarka;

taikyti mokestj uz draudimo liudijimo dublikato isdavimg.

Draudiko pareigos:

mokeéti draudimo iSmokq tik jsitikinus, kad draudziamasis jvykis tikrai atsitiko;
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pakeisti draudimo sutarties sqlygas ir perskai¢iuoti draudimo jmokq, jeigu sutarties galiojimo lai-
kotarpiu is esmés pasikeitus aplinkybéms draudimo rizika sumazéja;

jeigu draudimo sutartis nutraukiama, grgzinti Draudéjui sumokétq draudimo jmokq uz likusj drau-
dimo sutarties galiojimo laikotarpj, i$skyrus draudimo taisyklése numatytus atvejus, kai nepanau-
dota jmokos dalis negrgzinama.

Draudimo rdsies sqlygose, papildomose sqglygose, draudimo sutartyje gali bati apibréZiamos ir
kitos draudimo sutarties Saliy teisés ir pareigos.

Draudimo iSmokos mokéjimo tvarka

Draudimo ismokos uz draudziamuosius jvykius mokamos draudimo rusies sqlygose sutartos drau-
dimo sutarties apsaugos ribose.

Draudimo apsauga taikoma visiems draudziamiesiems jvykiams, jvykusiems galiojant draudimo
sutarciai. Jeigu draudimo sutartyje numatyta taikyti draudimo apsaugq ir draudziamiesiems jvy-
kiams, jvykusiems iki jsigaliojant draudimo sutarciai, tokia sqlyga galioja, jei draudimo sutarties
Salys apie draudziamajj jvykj, kuris jvyko iki jsigaliojant draudimo sutarciai, nezinojo, neturéjo ir
negaléjo Zinoti.

Draudéjas, apdraustasis ir (ar) nukentéjes treciasis asmuo privalo pateikti Draudikui visus reikia-
mus dokumentus ir informacijq apie jvykio, kuris gali bati pripazintas draudziamuoju, priezastis
ir pasekmes, reikalingus draudimo ismokos dydziui nustatyti, taip pat dokumentus ir informacija,
patvirtinancius draudziamojo jvykio tikrumg, atsakingus asmenis, Zalos apimtj.

Draudimo iSmokos mokéjimo terminai:

draudimo iSmoka ismokama ne véliau kaip per 30 dieny nuo tos dienos, kai Draudikas gauna visq
reikiamg dokumentais pagristq informacijq, svarbiq ir bating draudziamojo jvykio faktui, aplinky-
béms, pasekméms ir draudimo iSmokos dydziui nustatyti;

jeigu dél jvykio, kuris gali bati pripazintas draudziamuoju, Draudéjui, apdraustajam arba nau-
dos gavéjui reiskiamas civilinis ieskinys, keliama baudziamoji byla, jo atzvilgiu pradétas teismo
procesas, atliekamas ikiteisminis arba kitas privalomas valstybés institucijos tyrimas, Draudikas
turi teise atidéti iSmokos mokéjimq iki ikiteisminio tyrimo ar kitos privalomai tyrimq atliekancios
institucijos tyrimo pabaigos ir (ar) iki teismo sprendimo [siteiséjimo arba bylos sustabdymo ar
nutraukimo dienos;

jeigu draudimo ismoka neismokéta, kas 30 dieny nuo pranesimo apie draudziamqjj jvykj gavimo
dienos Draudikas rastu issamiai informuoja Draudéjq (naudos gavéjq ar nukentéjusj trecigjj asme-
nj) apie draudziamojo jvykio tyrimo eigq, iSskyrus atvejus, kai triksta dokumenty ar informacijos
tik i§ Draudéjo (naudos gavéjo ar nukentéjusio treciojo asmens) ir Draudéjas (naudos gavéjas ar
nukentéjes treciasis asmuo) jau yra informuotas apie dokumentus ar informacijq, kuriuos privalo
pateikti draudZziamojo jvykio tyrimui;

jeigu nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis, o Draudéjas ir Draudikas nesutaria dél draudimo
iSmokos dydzio ir tikslus Zalos dydZzio nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius, Draudéjo pagei-
davimu Draudikas privalo ismokéti sumq, lygiq Saliy neginc¢ijamai draudimo iSmokai.

Draudimo ismoka mokama pavedimu | banko atsiskaitomajq sgskaitq.

Jeigu apdraustasis nepilnametis, draudimo iSmoka mokama:

{ jo asmenine banko sqgskaitq, jeigu tokiq sgskaitg nepilnametis turi ir jos numeris nurodytas Draudikui;
tais atvejais, kai nepilnametis iki keturiolikos mety neturi asmeninés banko sgskaitos, esant vieno
i$ tévy ar globéjy prasymui ir rastiskam kito tévo ar globéjo sutikimui draudimo iSmoka mokama |
vieno i§ jo tévy ar jo globéjo sqgskaitq;

tais atvejais, kai nepilnametis nuo keturiolikos iki astuoniolikos mety neturi asmeninés banko sqskai-
tos, jo rastisku sutikimu draudimo iSmoka mokama | vieno i$ jo tévy ar globéjo (rdpintojo) sqskaitq.
Draudikas, mokédamas draudimo ismokq Draudéjams, turintiems teise jstatymy nustatyta tvar-
ka susigrgzinti mokescius, kad draudimo objektq blty galima atstatyti iki buvusios biklés, mazi-
na draudimo i$mokq atitinkama galimy susigrqzinting mokeséiy suma. Siuo atveju skaigiuojant
iSmokos dydj pirmiausia atimama mokesciy suma, o po to isskaita.

Atleidimas nuo draudimo iSmokos mokéjimo:

Draudikas atleidziamas nuo pareigos mokéti draudimo ismokgq, jeigu draudziamasis jvykis jvyko
dél Draudéjo, apdraustojo ar naudos gavéjo tycios, isskyrus teisés akty numatytus atvejus;
draudimo iSmoka nemokama, jeigu reikalavimas jg mokéti remiasi apgaule, t.y. jei Draudéjas,
su juo susije asmenys, apdraustasis ar naudos gavéjas bandé suklaidinti Draudikq klastodamas
faktus, pateikdamas neteisingus duomenis, neteisétai padidindamas nuostolio sumg;

teisés aktai gali nustatyti ir kitus atleidimo nuo draudimo ismokos mokéjimo atvejus.
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Draudikas turi teise sumazinti ar atsisakyti mokéti draudimo ismokg, jeigu Draudéjas, apdrausta-
sis ir naudos gavéjas arba kuris nors i$ jy:

tinkamai neinformuoja Draudiko, pateikia neteisingg ar nepilng informacijq apie draudziamajj jvykj;
nesiima priemoniy uzkirsti keliq Zalos atsiradimui ar jos dydZiui sumazinti;

nesilaiko draudimo sutarties sqlygy ar protingy Draudiko reikalavimy, susijusiy su draudimo rizikos
sumazinimu;

nesuteikia Draudikui galimybés tinkamai jvertinti nuostoliy dydj ir (ar) priezastis;

nesiima priemoniy, kurios leisty issiieskoti Zalos atlyginimgq i$ jq padariusio asmens, ar veikia kel-
damas sunkumuy Draudikui jgyvendinti sio reikalavimo teise (subrogacijq);

Jeigu jvykus draudziamajam jvykiui Draudéjas dél neatsargumo nepateiké informacijos apie es-
mines aplinkybes, Draudikas privalo ismokéti draudimo i§mokos, kuri baty iSmokama Draudéjui
ivykdZius savo pareigq, dalj, proporcingq sutartos draudimo jmokos ir tos draudimo jmokos, kuri
blty nustatyta zinant nepateiktq informacijq, santykiui.

Draudimo jmokos jskaitymas:

Draudikas turi teise (bet neprivalo) i$ draudimo iSmokos isskaityti pagal bet kuriq sudarytqg drau-
dimo sutart| nesumokeétq draudimo jmokg, kurios mokéjimo terminas suéjes, ir kitas laiku nesu-
mokétas sumas; jeigu isskaitymas néra daromas, Draudéjui lieka pareiga sumokéti numatytas
draudimo jmokas ir kitus jsiskolinimus;

jeigu iSmokéjus draudimo iSmokq draudimo sutartis pasibaigia, i§ draudimo iSmokos isskaitomos
visos pagal tq draudimo sutart| nesumokétos draudimo jmokos.

Jeigu apdraudus tq patj objektq pagal kelias draudimo sutartis su skirtingais Draudikais (dvigu-
bas draudimas) draudimo suma virsija draudimo verte, mokama draudimo iSmoka, proporcinga
draudimo sumy pagal visas draudimo sutartis santykiui.

Jeigu iSmokéjus draudimo ismokgq ar jos dalj paaiskéja, kad pagal draudimo sutartyje nustatytas sqly-
gas draudimo ismoka neturéjo buti mokama arba turéjo bati mazesné, Draudikui rastu pareikalavus,
Draudéjas privalo per 30 kalendoriniy dieny grazinti jam draudimo iSmokq arba permokétq sumg,
isskyrus jstatymuy nustatytus atvejus. Tokiq pat pareigq turi ir apdraustasis arba naudos gavéjas.
Draudikas nesuteikia draudimo apsaugos ir nemoka draudimo isSmoky, jeigu draudimo apsaugos
suteikimui ir draudimo iSmoky mokéjimui taikomos Jungtiniy Tauty, Europos Sqjungos ar kitos
tarptautinés prekybinés, ekonominés ar kitokios sankcijos, draudimai, apribojimai bei kiti Draudi-
kui taikomi jstatymai, nurodymai ir reglamentai.

Draudimo sutarties pabaiga

Draudimo sutarties terminas pasibaigia draudimo sutartyje (liudijime) nurodytos dienos 24:00
val. (Lietuvos laiku), jeigu draudimo sutartyje (liudijime) nenurodytas kitas laikas.

Draudimo sutarties galiojimui artéjant prie pabaigos Draudikas pries protingg terming turi teise priminti
Draudéjui apie besibaigiantj draudimo sutarties terming ir pasitlyti pratesti draudimo apsaugq atsiys-
damas (pateikdamas) tos pacios rasies draudimo pasidlymq naujam laikotarpiui. Draudimo sumos,
{mokos, kitos taikytinos sglygos nurodomos draudimo pasitilyme. Jame taip pat nurodomos salygos,
kaip Draudéjas gali isreiksti valiq dél sutikimo su pateiktu pasidlymu. Draudéjas, nepageidaujantis gauti
priminimo apie besibaigianciq draudimo sutart, savo nesutikimq gali pateikti Draudikui telefonu 1626.
Draudimo sutartis pasibaigia pries galiojimo terminqg:

jeigu dél su draudziamuoju jvykiui nesusijusiy priezasciy isnyko draudziamojo jvykio tikimybé arba
draudimo rizika;

Draudikui sumokéjus visas ismokas, atitinkancias draudimo sutartyje numatytq draudimo sumq
visam draudimo sutarties galiojimo laikotarpiui;

jeigu draudimo objektas yra visiskai sunaikintas (kaip tai numatyta draudimo rasies sqglygose);
jeigu Draudéjas (juridinis asmuo) likviduojamas ir néra jo teisiy bei pareigy peréméjo;

jeigu pasikei¢ia apdraustojo turto savininkas, iSskyrus atvejus, kai draudimo sutarties Salys ir
naujasis turto savininkas rastu sutaria kitaip arba kai naujuoju savininku tampa pats Draudéjas
(pvz., Draudéjas iSperka turtq lizingo ar kitu bddu). Draudimo sutartis dél Siame punkte nuro-
dytos priezasties nutraukiama kitq darbo dieng po to, kai Draudikui pranesama apie atitinkamgq
pasikeitimg;

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies po Draudiko pranesimo (3iy Bendryjy sqly-
gy 4.6 punktas);

jeigu yra kiti jstatymuose ar draudimo sutartyje nustatyti sutarciy ar pareigy galiojimo pabaigos
pagrindai.
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Draudimo sutarties nutraukimas ar atsisakymas Draudéjo iniciatyva:

Draudéjas turi teise dél bet kokios priezasties nutraukti draudimo sutartj, pranesdamas Draudikui
rastu ne maziau kaip prie$ 15 dieny iki pageidaujamos nutraukimo dienos;

Draudéjas fizinis asmuo, su verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais sudares drau-
dimo sutartj nuotoliniu badu, naudodamasis tik rysio priemonémis (internetu, telefonu, e. pastu)
ar kitu badu, t.y. Draudikui ir Draudéjui fiziskai nesant kartu, turi teise atsisakyti tokios draudimo
sutarties per 14 kalendoriniy dieny nuo jos sudarymo dienos, isskyrus:

draudimo sutartis, kuriy terminas trumpesnis nei vienas ménuo;

draudimo sutartis, kurias kliento prasymu abi Salys visiskai jvykdo (t.y. Draudikas suteikia draudi-
mo apsauggq, o Draudéjas sumoka draudimo jmokq) nepasibaigus 14 kalendoriniy dieny terminui
nuo draudimo sutarties sudarymo dienos;

Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutart] kitais teisés akty nuostaty ar draudimo sutarties
sqlygy numatytais atvejais ir nustatyta tvarka.

Draudimo sutarties nutraukimas Draudiko iniciatyva:

jeigu sudarius draudimo sutartj nustatoma, kad Draudéjas ar apdraustasis suteiké Draudikui ar
jo atstovui Zinomai melagingq informacijg apie esmines aplinkybes, Draudikas turi teise reikalauti
pripazinti draudimo sutartj negaliojandia, isskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurios buvo nusléptos,
iki draudziamojo jvykio iSnyko ar neturéjo jam jtakos;

jeigu Draudéjas ar apdraustasis dél neatsargumo nepateiké informacijos apie esmines aplinkybes,
sioms paaiskéjus Draudikas ne véliau kaip per du ménesius turi teise pasitlyti Draudéjui pakeisti
draudimo sutartj. Draudéjui atsisakius tai padaryti arba per vieng ménesj neatsakius | Draudiko
pasialymaq, Draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj;

jeigu Draudikas, Zinodamas aplinkybes, apie kurias Draudéjas neinformavo dél neatsargumo, ne-
bdty sudares draudimo sutarties, Draudikas per du ménesius nuo paaiskéjusio fakto, kad Draudé-
jas nepateiké nustatytos informacijos dél neatsargumo, turi teise nutraukti draudimo sutartj;
draudimo rasies taisyklése gali bati numatyti ir kiti atvejai, kai draudimo sutartis gali bati nutrauk-
ta Draudiko iniciatyva arba pasibaigia.

Atsiskaitymo tvarka nutraukus draudimo sutartj

Jeigu draudimo sutartis nutraukiama ar pasibaigia iki jos termino pabaigos, Draudikas turi teise |
{mokos dalj uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.

Jeigu draudimo sutartis pasibaigia ar nutraukiama pagal $iy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy
7.3.2-7.3.3,7.5.1 punktus, likusi draudimo jmokos dalis Draudéjui negrgzinama.

Jeigu draudimo sutartis pasibaigia ar nutraukiama Draudéjo iniciatyva arba pagal Siy Ben-
dryjy draudimo sutarties sqlygy 7.3.4-7.3.7, 5.1.2 ar 8.4.2 punktus, Draudikas i§ Draudéjui
grqgzintinos jmokos dalies isskaiciuoja sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (20 % jmokos uz
nepanaudotq draudimo terming, ne ilgesnj kaip vieni metai, bet ne maziau nei 14 Eur); jeigu
draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidy nejmanoma i$skaiciuoti is Draudéjo sumokeé-
tos jmokos dalies (nepakankama suma), Sias islaidas privalo padengti Draudéjas. Grgzintinos
ar mokétinos sumos skaic¢iuojamos ne ankstesne kaip kitq darbo dieng po tos dienos, kai
Draudikui pranesama apie aplinkybes, sudarancias pagrindq draudimo sutarties nutraukimui
arba pasibaigimui.

Jeigu Draudéjas atsisako rysio priemonémis sudarytos draudimo sutarties (Siy Bendryjy sqlygy
7.3.2 punktas) per 14 kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos:

jei draudimo apsauga nebuvo pradéta teikti - grgzinama visa sumokéta draudimo jmoka, ne-
atskai¢ius administraciniy islaidy;

jeigu draudimo apsauga buvo pradéta teikti - grgzinama nepanaudota draudimo jmoka, isskai-
¢iavus draudimo jmokos dalj, proporcingq suteiktos draudimo apsaugos terminui.

Jeigu Draudéjas nebuvo sumokéjes visy sutarty draudimo jmoky iki draudimo sutarties nutrau-
kimo ar pasibaigimo datos, nutraukiant sutartj ar jai pasibaigus jis privalo sumokéti draudimo
imokos dalj uz iki draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo suteiktq draudimo apsaugq.
Grgzintina draudimo jmoka ar jos dalis pervedama | Draudéjo nurodytq atsiskaitomajq sgskaitq
ne véliau kaip per 14 darbo dieny nuo Draudéjo rastisko prasymo gavimo dienos, bet ne anksciau
kaip po draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo.

ligesniy nei vieny mety draudimo sutaréiy sqlygos

Jeigu draudimo liudijime nustatytas ilgesnis nei vieny mety draudimo sutarties terminas, kiekvie-
ny einamyjy mety draudimo pabaigoje Draudikas turi teise:
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kitiems draudimo metams nustatyti kitas draudimo sumas, draudimo jmokas, isskaitas (pvz.,
siekdamas iSvengti nevisisko draudimo, infliacijos, dél jstatymy, perdraudimo sqlygy pasikeitimo,
nuostoliy istorijos ir pan.);

kitiems draudimo metams taikyti naujq draudimo taisykliy redakcijq.

Naujos draudimo sutarties sglygos jsigalioja nuo kity draudimo mety pradzios tik jeigu tenkina-
mos abi Sios sqlygos:

Draudikas Draudéjui (o jeigu yra naudos gavéjas—ir Siam) rastu pasialé pakeisti draudimo sqlygas
ne véliau kaip pries 1T ménesj iki einamyjy draudimo mety pabaigos ir

Draudéjas ir (ar) naudos gavéjas iki einamyjy draudimo mety pabaigos rastu nepranesé apie
nesutikimq su draudimo sutarties sqlygy pakeitimais.

Jeigu Draudéjas ir (ar) naudos gavéjas nesutinka su Draudiko siGlomais draudimo sutarties sqlygy
pakeitimais ir apie tai pranesé Draudikui rastu iki einamyjy draudimo mety pabaigos, draudimo
sutartis nutrdksta nuo einamuyjy draudimo mety pabaigos ir Draudéjui grgzinama visa sumokéta
draudimo jmoka uz likusj draudimo sutarties galiojimo laikotarpj, neisskaiciuojant draudimo su-
tarties sudarymo ir vykdymo islaidy.

Draudikui neatsiuntus pasialymo keisti draudimo sqlygas draudimo sutartis kitais draudimo me-
tais galioja tomis paciomis sqlygomis kaip praéjusiais ir draudimo jmoka turi bati mokama tokia
pati ir tais paciais terminais, kaip ir draudimo metais pries tai.

Pareiga saugoti informacijq

Draudikas saugo gautq informacijq apie Draudéjq, apdraustq asmenj ar naudos gavéjq ir jos
neatskleidZia tretiesiems asmenims, iSskyrus teisés akty numatytus atvejus.

Informacija apie Draudéjq, apdraustgjj ar naudos gavéjq gali bati atskleista:

teismnams, teisésaugos, priezidros, ginéy nagrinéjimo ir kitoms institucijoms {statymuy nustatytais
atvejais;

perDraudikams, Draudiko akcininky grupés jmonéms;

Draudiko samdomiems ekspertams, atstovams, konsultantams ir kitiems teikiantiems Draudikui
paslaugas subjektams;

gavus rastiskg Draudéjo, apdraustojo, naudos gavéjo sutikimq arba prasyma;

kitais teisés akty nustatytais atvejais.

Draudimo sutartimi nustatyty teisiy ir pareigy perleidimas

Draudikas turi teise i§ draudimo sutarties kylancias savo teises ir pareigas perleisti kitiems Drau-
dikams jstatymuy numatyta tvarka. Apie ketinimq perleisti i§ draudimo sutarties kylancias savo
teises ir pareigas Draudikas turi informuoti jstatymy nustatyta tvarka.

Draudéjas be rastisko Draudiko pritarimo neturi teisés perleisti i§ draudimo sutarties kylanciy savo
teisiy ir pareigy.

Gincy tarp Draudéjo ir Draudiko sprendimo tvarka

Skundus dél Draudiko ar draudimo produkty platintojo veiklos galima pateikti ADB ,Gjensidige”
elektroniniu pastu info@gjensidige.lt ar Draudiko buveinés adresu Zalgirio g. 90, Vilnius.

I8sami informacija apie skundy pateikimo ir gincy nagrinéjimo tvarkq, jskaitant dél draudimo pro-
dukty platintojo veiklos, skelbiama Draudiko tinklalapyje www.gjensidige.It.

Gincai, kylantys i draudimo sutarties, sprendziami derybomis. Jeigu $alys nepasiekia susitarimo,
gin¢as sprendziamas neteismine tvarka Lietuvos banke, Totoriy g. 4, LT-01103 Vilnius (daugiau
informacijos www.lb.It) arba kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

Draudimo sutartims taikoma Lietuvos Respublikos teisé, jeigu draudimo sutartyje (individualioje
draudimo sutartyje arba draudimo liudijime) $alys nesutaré kitaip.

Informacijos teikimo kitai sutarties Saliai tvarka

Bet koks pranesimas, kurj viena draudimo sutarties $alis (taip pat ir apdraustasis bei naudos ga-
véjas) privalo perduoti kitai Saliai, turi bati pateikiamas rastu.

Pranesimai, issiysti kitai Saliai paprastu arba elektroniniu pastu ar per kurjerj draudimo sutartyje
nurodytais adresais arba pateikti Draudiko savitarnos svetainéje, laikomi tinkamai jteiktais.
Laikoma, kad pranesimo tinkamo jteikimo diena yra:

kita darbo diena po pranesimo isiuntimo dienos - siunciant elektroniniu pastu;
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siunciant pastu:

a) paprastu laisku issiystas pranesimas laikomas jteiktu praéjus protingam terminui po jo is-
siuntimo;

b)  registruotu laisku issiysto pranesimo gavimo diena, nurodyta oficialiame pasto jstaigos spaude;

c)  per kurjer| siun¢iamo pranesimo diena laikoma jo jteikimo adresatui diena;

kita darbo diena po pranesimo pateikimo dienos - teikiant per Draudiko savitarnos svetaine;

Draudimo sutarties $alys apie pasikeitusj adresq ar kitus kontaktinius duomenis privalo informuoti

viena kitq per 15 dieny nuo Siy duomeny pasikeitimo. Draudéjas informacijq apie pasikeitusius

savo kontaktinius duomenis gali pateikti Draudikui telefonu 1626, Draudiko interneto svetainés

savitarnos skiltyje, arba siy Bendryjy draudimo sqlygy 13.3 punkte numatytais badais.

Asmens duomeny apsauga

Vykdydamas draudimo sutartj, Draudikas veikia kaip duomeny valdytojas ir tvarko asmens duo-
menis, vadovaudamasis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (toliau - BDAR), Lietuvos Res-
publikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity asmens duomeny apsaugq regla-
mentuojanciy teisés akty reikalavimais.

Draudikas asmens duomenis tvarko tik i§ anksto nustatytais tikslais tam, kad galéty sudaryti ir
vykdyti draudimo sutartj ir atlikti su ja susijusius veiksmus: identifikuoti draudimo sutarties salj,
gauti informacijq apie draudziamgq turtq, jvertinti ir valdyti draudimo rizikq, pateikti draudimo
pasitlymgq ir parengti draudimo sutartj, apskaiciuoti Zalos dydj, vykdyti draudZiamujy jvykiy admi-
nistravimg, draudimo jmoky ir iSmoky operacijy administravimq (jskaitant sqgskaity siuntimq ir
skoly isieskojimgq), susisiekti su Draudéju dél sutarties vykdymo ar norédamas priminti artéjantj
sutarties pabaigos terming.

Draudikas, vadovaudamasis jam taikomais teisés aktais, turi teise tvarkyti ne tik Draudéjo, bet ir
kity su draudimo sutartimi susijusiy Saliy asmens duomenis. Priklausomai nuo draudimo produkto
specifikos ir konkrecios situacijos, Draudikas tvarko naudos gavéjy, apdraustyjy, mokétojuy ir kity
su draudimo sutarties vykdymu susijusiy asmeny duomenis.

Draudikas, kaip duomeny valdytojas, turi teise pasitelkti duomeny tvarkytojus, kurie teikdami
paslaugas tvarko asmens duomenis jo vardu.

Draudikas tvarko asmens duomenis tik tais atvejais, kai: duomeny tvarkymas batinas siekiant
sudaryti ir (arba) vykdyti jau sudarytq draudimo sutartj; turi tvarkyti asmens duomenis todél,
kad jj tai daryti jpareigoja teisés aktai; asmuo yra daves sutikimq dél savo duomeny tvarkymo;
duomenis tvarkyti batina teisétais Draudiko ar treciosios Salies interesais.

Asmenys, kuriy asmens duomenis tvarko Draudikas (toliau - duomeny subjektai), turi Sias teises:
susipazinti su Draudiko tvarkomais asmens duomenimis; reikalauti istaisyti neteisingus arba ne-
tikslius savo asmens duomenis; istrinti neteisétai tvarkomus savo asmens duomenis; reikalauti,
kad Draudikas apriboty asmens duomeny tvarkymq; reikalauti, kad Draudikas perkelty tvarkomus
asmens duomenis; nesutikti, kad bGty tvarkomi asmens duomenys; bet kada atsaukti duotq suti-
kimgq dél tiesioginés rinkodaros; paduoti skundq priezidros institucijai.

Draudikas i$nagrinéja duomeny subjekto prasymq ir pateikia atsakymgq per vieng ménesj nuo
prasymo gavimo dienos. Sis laikotarpis prireikus gali bati pratestas dar dviem ménesiams, atsi-
Zvelgiant | prasymy sudétingumq ir skaiciy.

Draudikas yra paskyres duomeny apsaugos pareiging, kurio kontaktinis elektroninio pasto adre-
sas yra dpo@gjensidige.It.

I8sami informacija apie Draudiko vykdomg asmens duomeny tvarkymg, duomeny subjekty teisiy
igyvendinimo tvarkq skelbiama Draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt esanciuose As-
mens duomeny tvarkymo principuose.yra dpo@gjensidige.[t.
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